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ÖZ 

2030 Sürdürülebilir Kalkınma Hedefleri, kişi ve kurumlara bazı sorumluluklar yüklemekte ve bu 

sorumlulukların 2030 yılına kadar gerçekleşmesi beklenmektedir. Birleşmiş Milletler tarafından 2015 yılında 

kabul edilen 17 temel SKA ile küresel sorunların çözümüne yönelik hedefler ve yol haritaları ortaya 

çıkmaktadır. Sürdürülebilir tüketim ve üretimi içeren Hedef 12'de işletmelerin izleyebileceği bazı 
sürdürülebilir politikalar bulunmaktadır. Uygulamaya bakıldığında “geri dönüşüm ve atık azaltma” en fazla 

uygulama alanı bulan sürdürülebilir politika olarak görülmektedir. Bu bağlamda, çalışmanın amacı, 

işletmelerin 2 temel sürdürülebilirlik politikası olan “geri dönüşüm ve atık azaltma” yı nasıl uyguladıklarını ve 

bu politikaların sürdürülebilirliğe katkısını keşfetmektir. Çalışma nitel bir araştırmadır ve ikincil kaynaklardan 

elde edilerek seçilmiş bazı vakaların incelenmesi sonucunda elde edilen bazı nitel bulgular sunmaktadır. 

Çalışma sonucunda geri dönüşüm politikaları ve atık azaltma politikalarının piyasada popüler uygulamalar 

olduğu görülmüştür. Bu politikaların uygulanması, bir işletmenin itibarına katkıda bulunmakta ve pazarda 

rekabet avantajı sağlamaktadır. Ayrıca işletmelerin yapacağı her girişim, uzun vadede 2030 Sürdürülebilir 
Kalkınma Hedeflerine ulaşılmasına katkı sağlayacaktır. 
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A B S T R A C T 

The 2030 Sustainable Development Goals give some responsibilities to individuals and institutions and these 

responsibilities are expected to be realized by 2030. With the 17 basic SDGs adopted by the United Nations in 

2015, targets and roadmaps for the solution of global problems have emerged. Goal 12, which includes 

sustainable consumption and production, there are some sustainable policies that businesses can follow. 

Considering the practice, "recycling and waste reduction" is seen as the sustainable policies that find the most 

application area. In this context, this study aims to examine how businesses implement 2 basic sustainability 

policies, "recycling and waste reduction", and to explore the contribution of these policies to sustainability. 

The study is qualitative research and gives qualitative findings as a result of examining some selected cases to 

be obtained from secondary sources. As a result of the study, it is seen that recycling policies and waste 
reduction policies are popular implications in the marketplace. Employing these policies contributes to a 

business reputation and gains a competitive advantage in the market. In addition, each attempt by businesses 

will contribute to achieving the 2030 Sustainable Development Goals in the long term. 

1. Introduction 

Sustainability is a global issue that worries both developed 

and developing countries for the future. With the 2030 

Sustainable Development Goals adopted in 2015, the United 

Nations has determined 17 basic goals (United Nations, 

2015) that countries, individuals, and institutions should 

achieve in a short time (Yildirim, 2021; Yildirim, 2020). 

Although the criteria for achieving the goals expected to be 

achieved by 2030 are measured every year, in the face of 

unexpected situations such as the Covid-19 crisis (United 

Nations, 2022; Bostancı and Yıldırım, 2021; OECD, 2022) 

and the Ukraine-Russia war (OECD, 2022; Bin-Nashwan et 

al., 2022; ), countries have had to pursue sustainability in 

more difficult conditions. It is a fact that industrial 

mailto:sedayil1@gmail.com
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development supports economic growth, employment, and 

the degree of development but conventional economic 

models and traditional growth theories (Rodrik, 2006). 

However, a circular economy and green economy will save 

the next generations' living rights and standards in the long 

term (Munasinghe, 2002). Green economy and circular 

economy give chance for businesses and industries to reduce 

environmental pollution and use natural resources 

efficiently in the long term when supporting economic 

growth (Yıldırım and Yıldırım, 2020). At this point, it can 

be said that sustainability policies such as waste reduction 

and recycling are both important steps in adaptation to a 

green or circular economy. The significant increase in the 

amount of waste accumulated in the world has made it 

necessary for individuals and institutions to follow 

sustainable policies to solve the waste problem. According 

to The World Bank, 2.01 billion tons of waste accumulates 

annually in the world and the highest amount of waste is 

seen in high-income countries. Considering the figure that 

the world population will reach in 2050, it is important to 

solve the waste problem permanently. The positive 

relationship between waste generation and income shows 

that developed countries should take more responsibility in 

solving the waste problem (The World Bank, n.d.). In Table 

1, waste quantities of OECD countries can be seen: 

Table 1: Waste from OECD Countries   

Country  2012  2014  2016  2018 

Australia .. .. .. .. 

Austria 48.045  55.868  61.225  65.666  

Belgium 53.839  57.965  63.152  67.613  

Chile .. .. .. .. 

Colombia .. .. .. .. 

Costa Rica .. .. .. .. 

Czech 

Republic 

23.171  23.395  25.381  27.913  

Denmark 16.714  20.809  20.982  21.446  

Estonia 21.992  21.804  24.278  23.186  

Finland 91.824  95.970  122.869  128.195  

France 344.732  324.463  322.685  342.388  

Germany  368.022  387.504  400.072  405.524  

Greece 72.328  69.759  72.332  45.593  

Hungary 16.310  16.651  15.938  18.370  

Iceland 529  815  1.067  1.294  

Ireland 12.713  15.167  15.252  13.987  

Israel  .. .. .. .. 

Italy 154.427  157.870  163.828  172.503  

Japan .. .. .. .. 

Korea .. .. 180.367  .. 

Latvia 2.310  2.621  1.910  1.774  

Lithuania 5.679  6.200  6.674  7.081  

Luxembou

rg 

8.397  7.073  10.130  9.014  

Netherland

s 

121.195  132.362  141.024  145.241  

Norway 10.721  10.615  11.132  14.138  

Poland 162.383  179.180  182.006  175.144  

Portugal 13.360  14.368  14.739  15.895  

Slovak 

Republic 

8.425  8.863  10.607  12.402  

Slovenia 4.547  4.686  5.494  8.221  

Spain 118.562  110.519  128.959  137.823  

Sweden 156.307  167.027  141.626  138.668  

Switzerlan

d 

.. .. .. .. 

Türkiye 67.384  73.075  75.535  97.294  

United 

Kingdom 

241.690  263.320  277.255  282.210  

There are various sectors including agriculture, mining, 

quarrying, manufacturing industry, energy production, water 

purification and distribution, construction, etc.). 

Source: adapted from OECD.Stat, (n.d.) 

In the fight against the waste problem, recycling methods 

are followed first. Conversion of waste into energy or raw 

materials reduces the negative impact of the amount of waste 

on the environment and contributes to sustainability 

(Sensoneo, n.d.).  This study aims to explore how businesses 

employ sustainable policies for recycling and waste 

reduction. This study is a review paper and uses secondary 

data sources. Many businesses and industries have increased 

carbon emissions and environmental pollution. The pressure 

of green consumers and the rising environmental values has 

changed the production process in the context of 

sustainability. Especially, using recycled materials is an 

important sustainable policy in the production process to 

reduce waste and carbon emissions. This study selected 

some businesses and industries to explore the usage of 

recycling and waste reduction in the production process. The 

fashion industry, electronic industry, and furniture industry 

were selected for this study. The below part will examine 

industries and businesses employing recycling and waste 

reduction. 

2. The Fashion Industry and Sustainable Fashion 

The fashion industry is seen as an industry that seriously 

pollutes the environment. For example; According to the 

data in 2017, 80% of textile products were thrown away in 

the USA alone and it was seen that 13 million tons of waste 

were released into the environment. The use of recycled 

textile products for waste reduction is a new alternative. 

Although some fashion brands face the accusation of 

greenwashing, increasing the use of recycled clothing for 

waste reduction can yield beneficial results for society in the 

fight against climate change (Berksü, 2021). It can be said 

that there are 2 basic options for recycled textile products in 

the fashion industry. These are "mechanical fiber recycling" 

and ', "chemical fiber recycling". In chemical recycling 

http://stats.oecd.org/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=WSECTOR&Coords=%5bCOU%5d.%5bDEU%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
http://stats.oecd.org/OECDStat_Metadata/ShowMetadata.ashx?Dataset=WSECTOR&Coords=%5bCOU%5d.%5bISR%5d&ShowOnWeb=true&Lang=en
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technology, polyester and certain nylons are re-processable 

under current conditions (Gould, 2015). Brands that follow 

a recycling policy in the fashion industry collect and classify 

old products and send them for recycling after checking 

whether they can be reused or not (Güner, 2021). For a 

circular economy in the fashion industry, recycling textiles 

must result in a product (i.e. a fiber or yarn) that can replace 

the original material on the market with a process with a 

lower total carbon footprint. In this case, recycling the fibers 

in a closed loop will reduce carbon emissions and other 

impacts due to the reduction in the extraction and processing 

of raw materials. This concept is often referred to as 'fiber-

to-fiber' recycling and has received more attention in recent 

years. On the other hand, it should be noted that just because 

a garment is made from recycled materials does not 

automatically mean that it is recyclable (Ruban, 2021). 

When investigating businesses that employ recycling and 

waste materials in production, it is seen that some businesses 

have transformed their production process into sustainable 

production, and some of them are established based on the 

sustainability principle.  

Businesses that later switched to a sustainable production 

policy: 

- H&M: H&M uses mechanical recycling technology as 

part of its sustainable policies. As a result of recycling 

natural fibers such as cotton and wool, new textile 

material can be obtained, but this new material is of 

lower quality. To increase the quality, recycled textile 

materials - fibers should be mixed with virgin fibers 

(Gould, 2015). 

- Adidas: Adidas began to collaborate with Parley for 

the Oceans in 2015 and launched a recycling project. 

Adidas has used recycled plastics for production since 

2015. Adidas claimed that it saved 2.810 tonnes of 

plastic from the ocean in 2018. When production is 

made with recycled polyester, less water, and fewer 

chemicals are consumed and pollution is thought to be 

prevented (Morgan, 2020). 

- Nike: To reduce the carbon impact created by the 

manufacture of the products, Nike has used recycled 

"space waste yarn" (Kinder, 2020). 

- Gucci: Gucci used recycled and sustainable materials 

for its collection “Off The Grid” to reduce waste, 

carbon emissions, and environmental pollution. The 

main material of this collection includes plastics, old 

materials going to landfills, fishing nets, etc. 

- Stella McCartney:  Stella McCartney used recycled 

materials in the production process and also 

collaborated with Parley for the Oceans when 

collecting recycled plastics and materials (Stella 

McCartney, 2017).  

With the new rising trend of sustainable fashion, there are 

many sustainable enterprises in this industry. Sustainable 

enterprises perform based on the principle of sustainability. 

There are some examples of sustainable fashion businesses 

in Table 2:  

Table 2: Businesses that produce with an innate sustainable 

policy 

Sustainable 

Fashion 

Businesses 

Sustainable Policy 

For Days  The textile products produced by the 

company are produced with a closed-

loop system that recycles endlessly and 

can be recycled when the products are 

returned. 

Allbirds The content of the shoes produced is 

based on 100% recycled materials. 

Rothy’s The company, which produces women's 

shoes, uses recycled plastic in the 

production process. 

Recover The company uses all kinds of recycled 

materials in the production process. 

Ecoalf The company uses all kinds of recycled 

materials in the production process and 

launches exclusive products to the 

market. 

Rapanui Clothing The company produces organic t-shirts 

based on recycled materials. 

Antiform The company manufactures products 

made from recycled materials. 

Les Sublimes The products produced by the company 

are based on recycled cashmere 

material. This material is approved by 

Oeko-Tex and labeled as the Global 

Recycled Standard. 

Farrah Floyd The company produces products based 

on recyclable materials. 

Mud Jeans The company produces recycled denim 

and plans to produce 100% recycled 

jeans in 2020. 

La Petit Mort The company sells recyclable products. 

Bleed The products produced by the company 

consist of 100% recycled materials. 

Jan n’ June The content products produced by the 

company include recycled polyamides 

and polyester. 

Swedish 

Stockings 

The company is the only business 

globally to manufacture socks 

containing 100% recycled materials. 

Source: adapted from CBI, 2021 

3. Electronic Industry and E-waste businesses  

An increasing problem of electronic waste has come to the 

fore, as a result of the increase in the use of electronic 

products and tools and the dynamic development of 

technology. Unfortunately, as with the plastic waste 

problem, the electronic waste problem is growing rapidly. 

As increasing the quantity of waste from consumer 

electronic products, many threats arise for the future. 

Therefore, the e-waste phenomenon stands out within the 

scope of sustainable policies. It is aimed to reduce the 

amount of e-waste and the harmful effects of e-waste 
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through e-waste recycling (Global Industry Analysts, Inc., 

2022).  

The facilitation of life by technology and the opportunities 

provided by communication-information technologies 

(ICT) have made people dependent on mobile electronic 

devices such as laptop computers, tablets, and smartphones. 

The opportunities provided by these tools have come to the 

fore, especially in the Covid-19 crisis. As a result of reduced 

physical mobility due to the Covid-19 crisis, mobile 

communication tools have enabled people to carry out their 

existing education and business activities remotely 

(Yıldırım et al. 2021). In addition, it has been observed that 

many public services, especially health, are provided via 

mobile vehicles (Öncü et al. 2021, Yıldırım and Bostancı, 

2021, Bostancı et al., 2022). 

What will happen after the consumption of technology and 

electronic tools? 

The main problem arises when electronic devices and 

products are released into nature as post-consumption waste. 

At this point, the e-waste industry has come to the fore as a 

new venture area in both developed and developing 

countries (Great Lakes Electronics Corporation, n.d.). It 

should be noted that e-waste management is a complex 

business. Because the content of electronic tools and 

products must be correctly separated and recycled. There are 

many materials harmful to nature and human life in e-waste. 

E-waste is considered the second largest non-disposal waste 

in the world after plastic waste. It is stated in the Statista 

report that 60 million e-waste is released into nature every 

year. Many benefits can be derived from e-waste 

management and recycling of electronic products. For 

example; "The demand for raw materials can be reduced; 

greenhouse gas emissions, carbon emissions can be reduced; 

the environment can be protected; some production costs 

can be saved; It can be ensured that natural resources are 

used more efficiently" (The Admin (Planning Tank), 2021).   

According to the United Nations, e-waste includes a higher 

quantity of rich ore (40-50 times) than the amount mined 

from the earth. E-waste management and effective recycling 

are essential in order not to release substances such as 

"mercury, lead, mercury, cadmium, and chromium" 

contained in old electronic devices and products into the 

environment. Consumers can recycle their personal 

information after deleting it from their old devices. Every 

electronic device that is recycled can prevent extra pollution 

in nature. With many campaigns, consumers are trying to be 

included in electronic recycling programs. For example; 

Staples, Office Depot, and BestBuy offer consumer 

electronic products recycling programs, and some 

companies such as Call2Recycle provide opportunities for 

the recycling of cell phones and cell phone batteries 

(LeBlanc,2019). 

The term e-waste is used for electronic tools and equipment. 

In this respect, the scope of the concept of e-waste is quite 

wide. Types of e-waste can be categorized for household or 

individual consumers as Table 3: 

 

Table 3:  E-Waste Category: 

Category Products 

Electronic 

products (mostly 

mobile devices) 

within the scope 

of ICT 

(information 

communication 

technology) 

Desktop, laptop, and tablet 

computers, mobile phones, 

computer and mobile phone 

batteries, printers, keyboards, 

modems, monitors, computer mice, 

docking stations, hard disk drives, 

battery chargers, and accessories 

White household 

goods, small 

household 

appliances 

(durable 

consumer goods) 

TVs, refrigerators, air conditioners, 

washing machines, rice cookers, 

microwaves and toasters, electric 

kettles, food processors and 

mixers, electric fans, 

DVD/video/music players, radios, 

hi-fis, vacuum cleaners 

Other electrical 

and non-durable 

consumer goods 

Lamps and lighting devices, 

batteries, electronic toys, sports, 

and entertainment equipment, etc. 

Source: adapted from National Environment Agency, 

(n.d.).  

According to e-waste measurements (see Table 4), Asia 

(24.9 Mt) comes first, America (13.1 Mt), and Europe (12 

Mt) comes second. According to the amount of e-waste 

production per capita, Europeans (16.2 kg), Oceania (16.1 

kg), and America (16.1 kg) come. Only 17.4 percent of the 

total global e-waste amount can be collected and recycled. 

When we look at the recycling rates, Europe recycles the 

most in the first place with 42.5%. Asia (11.7%) comes in 

second place (Ruiz, n.d.) 

Table 4: Worldwide e-waste amounts and recycling rates 

Region*  E-waste * Recycling 

Rate (%)  Total (mt) Per capita 

(Kg) 

The 

Americas 

13.1 13.3 9.4 

Europe  12.0 16.2 42.5 

Asia  24.9 5.6 11.7 

Africa 2.9 2.5 0.9 

Ocean  0.7 16.1 8.8 

*Based on E-waste monitör 2019 

Source: adapted from Ruiz, (n.d.) 

Every e-waste accumulated in nature returns negatively to 

human health. Electronic wastes accumulated in nature 

begin to release toxic substances such as lead and mercury 
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into the soil, air, and water. Due to the increase in toxic 

substances released into nature, human health will also be 

adversely affected. For example; In a study conducted in 

China, it was determined that there was an increase in lead 

levels from the blood of children and stated that incorrect 

practices released more lead to nature as a result of e-waste 

recycling (Monika, 2010). Leaving e-waste alone in nature 

or incorrect e-waste recycling will also harm people and 

nature. E-waste management and recycling of electronic 

products need to be done very carefully. In other words, the 

contents of electronic products should be defined separately 

from each other and each material should be separated 

according to its characteristics (Pinto, 2008). Many leading 

brands that follow sustainable policies are trying to 

contribute to electronic recycling. For example (Sadoff E-

Recycling & Data Destruction, 2022):  

• Amazon: Amazon has a recycling program for Kindle 

devices. When consumers' Kindle devices break down 

or want to be replaced, Amazon takes back the old ones 

free of charge. Consumers can contribute to the 

recycling of Kindle devices by Amazon after ensuring 

their information security. 

• Canon: Canon takes back any broken or obsolete 

consumer and office products. Thus, it recycles old and 

deteriorated electronic products. 

• Sprint: Sprint has an EPA-approved recycling 

program. Sprint recycles the phones it collects. 

• Dell: Dell and Ban run an e-scrap flow program. It 

follows the scraps collected in the recycling of 

electronic products. 

Although plastic waste is primarily on the world agenda, 

electronic waste has also begun to be recognized. More than 

50 million tons of e-waste is released into the environment 

every year, and by 2050 these numbers may double (Straits 

research, 2020).  

In Table 5, 10 pioneer corporations perform in the e-waste 

market. 

Table 5: Businesses in a market of E-Waste and Recycling 

Business Origin  Founded Market Area 

Aurubis AG Germany 1866 

The company uses 

and converts 

complex metal 

concentrates scrap 

metals and metal-

containing 

recycling materials 

as metal recycling. 

Umicore Belgium 1989 

The company 

provides clean 

mobility solutions 

in many areas, as 

well as dealing with 

recycling, energy-

surface 

technologies, and 

catalysis. 

Sims Metal 

Management 

Limited 

The U.S. 1917 

The company is 

engaged in the 

metal recycling 

business. 

Boliden Sweden  1931 

The firm is a 

recycling business 

that provides high-

quality metals for 

its industrial 

customers. 

Stena Metall 

Group 
Sweden  1939 

The firm does 

business in the 

fields of recycling, 

aluminum, 

electronic 

recycling, oil, steel, 

components, trade, 

and finance. 

Tetronics 

(International) 

Limited 

The U.K. 1964 

The firm does 

business in the 

waste recovery 

industry. 

Electronic 

Recyclers 

International, 

Inc. 

The U.S. 2002 

The company is 

engaged in the 

decommissioning, 

recycling, and 

refurbishment of a 

wide variety of 

electronic 

equipment. 

Enviro-Hub 

Holdings Ltd. 
Singapore  1998 

It is seen that the 

company does 

business in the 

fields of electronic 

waste (e-waste) and 

e-waste recycling 

in terms of 

recycling. 

TRIPLE M 

METAL LP 
Canada  1975 

The company is 

engaged in the 

metal recycling 

business. 

Global 

Electric 

Electronic 

Processing 

(GEEP) 

Canada  1985 

The firm engages in 

electronic asset 

management and 

the electronic 

recycling business. 

Source: adapted from Meticulous Research, 2022). 

As the technology of smartphones develops, it is seen that 

leading brands attach importance to recycling projects as a 

solution to the waste problem that arises as a result of new 

models replacing old ones. For example; Apple and 

Samsung have begun to increase the use of recycled 

materials and materials for the materials of their 

smartphones. Samsung has announced that it aims to realize 

100% recycled content in the products it produces by 2050. 

Apple, on the other hand, stated that one-fifth of the 

materials in the products it produced in 2021 consisted of 

recycled materials (Eadicicco, 2022). 
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4. Furniture Industry and Recycling Policies  

It is time for the furniture industry to take on some roles and 

responsibilities in environmental pollution responsibility. 

The European Furniture Manufacturers Federation (UEA) 

statistics indicate that it constitutes more than 4% of the total 

municipal solid waste (MSW) flow. After consumption of 

old furniture products and waste accumulates as garbage and 

80%-90% of EU furniture waste is incinerated or 10% can 

be recycled (Mobilya Araştırma Enstitüsü, 2021). For a 

product of furniture to be sustainable, its life span is 

important in the cycle from raw material to the recycling 

process. Life span refers to the life in the consumption and 

waste process starting from the production process of 

furniture. More efficient use of existing materials is 

important for businesses in the sustainable furniture sector. 

At this point, making use of recyclable materials and staying 

away from adhesives, paints, and varnishes containing 

harmful chemicals are followed as a sustainable policy 

(İnanç, 2022). Recycling and waste reduction policies are 

also rising trends in the furniture industry. In Türkiye, it can 

be seen that recycling and waste reduction policies are 

employed in the context of sustainable development. Mr. 

Güleç (the board chairman of MOSFED (Furniture 

Associations Federation)) determined that the furniture 

industry has always had an approach of renewing, polishing, 

and reusing the materials used, despite the dominance of the 

disposable approach in some sectors. In the furniture sector, 

content including fabric pieces that are waste is made and 

brought to the sector. Small pieces of sponge have scraped 

again and used in pillows and fillings. Wood chips, in 

particular, have been used for years. In short, the furniture 

industry can be considered a recycling-oriented industry 

(Aylin, 2022). Not only material used, but it is also 

important to provide a sustainable design within the 

furniture. While meeting the demands and needs of the 

increasing population, sustainable designs and furniture 

production without disturbing the balance of ecological 

systems are important for a sustainable world. It should also 

be among the primary sense of the sector that consumers 

understand sustainable designs correctly and turn to 

sustainable designed furniture in their preferences (Güneş 

and Demirarslan, 2020). 

The increasing use of recycled pet bottles in the fashion 

industry is among the prominent methods in the furniture 

and decoration industry globally. As fabric, fabrics made 

from recycled plastic bottles are included in furniture 

products. It can be said that the changing consumer 

preferences and attitudes with the Covid-19 crisis are also 

focused on environmental trends in the furniture and 

decoration market. During the use of raw materials, it is seen 

that various recycled materials take place more and more 

instead of natural fibers (Sabah, 2021).  

While meeting the demands of furniture consumer brands 

and buyers, the materials used in production and the issues 

related to the circular economy are reviewed. As seen in 

Table 6, some examples are given: 

Table 6: Furniture Brands that employ recycling 

Brands Sustainability  policy 

Haworth  The firm follows a sustainable policy 

in chair designs. It aimed to use 100% 

recycled materials in chair design and 

planned to achieve the circular 

economy target by 2025. 

Emeco Emeco has produced the 1006 Navy 

chair, and the most important feature 

of this chair is that it is made from 

100 recycled aluminum and is 

infinitely recyclable. The brand aims 

to continue as a "carbon neutral" 

brand. 

Ligne Roset Ligne Roset has been operating in the 

furniture industry since the 70s, 

following a sustainable policy. Each 

of the brand's factories in France has 

recycling and waste sorting facilities. 

Andreu 

World 

Nuez Lounge Bio is manufactured in 

the form of a biodegradable and 

compostable chair. The product 

contains 100% recyclable materials. 

Source: adapted from Lim, 2022 

The sustainability of furniture made from recycled materials 

and the minimization of their negative effects on the 

environment have led to the diversification of the materials 

used in design and production. For example; Putting forward 

sustainable designs, Philippe Starck has created a furniture 

collection using vegan leather. The feature of this vegan 

leather is that it is produced from apple seeds and peel 

(Pownall, 2019).  

Modalife in Turkey is a company that tries to provide 

sustainable service in the furniture industry with its 

"Biomass Permit Certificate and "Zero Waste Certificate". 

Modalife is the first company in the furniture industry to 

receive a Zero Waste Certificate as part of the Zero Waste 

Project in Turkey. In Modalife, plastic waste is sent to the 

recycling factory. All of the plastic raw materials needed for 

Modalife products are obtained from Modalife's recycling 

factory. It is stated that every day at the facility, 32 tons of 

plastic that can be waste to nature are converted into raw 

materials, while energy equivalent to the annual need of 163 

families and oil equivalent to 106 barrels are saved every 

day (Akbayrak, 2022). 

5. Conclusion  

The dominance of environmental quality (Sinha et al., 

2020a; Sinha et al., 2020b), protection of biodiversity 

(Opoku, 2019; Kaplan and Yildirim, 2023; Kaplan et al., 
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2022); and sustainable production-consumption-technology 

(Zakari et al., 2022; Gasper et al., 2019; Yıldırım et al., 

2016) themes stand out in 2030 Sustainable Development 

Goals under the threats of climate change and global 

warming. In this respect, it has become necessary to follow 

sustainable policies within both institutional and country 

strategies for a sustainable future. While the development of 

industry contributes to economic growth and employment 

positively, the environmental quality is getting worsen 

(Yıldırım et al., 2021). The efficient management of waste 

and recycling can support sustainable policies for businesses 

and industries in the long term. Collaboration between 

governments, individuals, and businesses is important to 

reduce environmental pollution. When considering the 

rising quantity of waste in the world, many businesses have 

focused on waste reduction and recycling policies in recent 

years. As it was purposed, this study reviewed the furniture 

industry, fashion industry, and electronic industry to explore 

waste reduction and recycling policies. It was seen that some 

businesses were born to be sustainable businesses as 

performing recycling. On the other side, some businesses 

have adopted sustainable production and sustainable 

policies. The fashion industry and electronics industry were 

seen as bigger pollutants for the environment rather than the 

furniture industry. Especially, it can be said that e-waste will 

be a huge trouble in the short term.  

It is thought that the longer period of use of furniture 

products and their use as more durable consumer goods, 

cause these products, which are released to the environment 

as waste, to accumulate more slowly. On the other hand, it 

can be said that the fast-fashion products of the fashion 

industry are more likely to be released into nature as waste 

and produce more waste in quantity, causing brands 

operating in this industry to tend to more waste management 

and recycling projects. In terms of electronic products, the 

fact that products such as white goods and small household 

appliances have a long period of use and are more durable 

consumer goods ensure that these products are released into 

nature after longer consumption as waste. However, the 

rapid technology renewal in mobile tools and equipment and 

ICT products among electronic products causes these 

products to be quickly released into nature as waste. At this 

point, it is recommended that recycling strategies focus on 

mobile equipment and ICT products. The possibilities of 

manufacturers to use both alternative natural materials and 

recycled materials in the furniture sector paint a more 

positive picture of the long-term sustainability of this sector. 

With the transition of the fashion industry to sustainable 

fashion, it is seen that many brands have started to produce 

collections with recycled materials. 

The brands discussed in this study were compiled from 

current sources. Therefore, the assumptions of the study are 

based on secondary sources. In addition, the issue of 

greenwashing should be noted as a problem that many 

recycling brands face from time to time. Based on the 

assumption that the claims of brands operating in the 

furniture, fashion, and electronics industries and following 

recycling policies are true, the study thinks that positive 

steps have been taken in the name of sustainability. The 

reality and accuracy of the sustainability policies should be 

confirmed by carefully examining the brands that implement 

waste management and recycling. Otherwise, the danger of 

greenwashing can get in the way of sustainability. 
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ÖZ 

Sürdürülebilir gelecek ile ilgili başlıca tehditler arasında içme suyu kaynaklarının tükenmesi yer almaktadır. 

Kentler yoğun nüfus yapısına sahip yerleşimler olarak, kaynakların tükenmesinde en kırılgan özelikler gösteren 

yerleşim alanlarıdır. Bu konuda yerel yönetimlerin önündeki en büyük riskeler arasında su kıtlığı gelmektedir. 

Yerel yönetimlerin bu alandaki politikaları arasında su yönetimi ve atık suların geri kazanımı bulunmaktadır. 

Günümüzde sürdürülebilir gelecek adına çeşitli ekolojik kent modelleri geliştirilmektedir. Bu modeller 
arasında sünger kent suyun geri dönüşümünü temel alan bir modeldir. Sünger kent, yağmur sularının kirli 

sulara karışmadan çeşitli tekniklerle verimli ve kullanılabilir bir şekilde toplanması ve kent yaşamının çeşitli 

gereksinimleri için kullanılması esasına göre tasarlanmış bir kenttir. Çin ekolojik sürdürülebilir kalkınma 

politikası olarak sünger kent modellerini uygulamaya başlamıştır. Bu çalışmanın amacı, sünger kentlerde suyun 

geri dönüşüm politikaları üzerine bir inceleme yapmaktır. Bu bağlamda, çalışmada Çin’in sünger kentlerinden 

örnek uygulamalar literatür araştırması yöntemi ile incelenmiştir. 
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A B S T R A C T 

Among the main threats to a sustainable future is the depletion of drinking water resources. Cities, as 

settlements with a dense population structure, are the settlement areas that show the most fragile features in the 
depletion of resources. In this regard, water scarcity is among the biggest risks facing local governments. 

Among the risk management policies of local governments are waste water recovery and water management. 

Today, various ecological city models are being developed for the sake of a sustainable future. Among these 

models, the sponge city is the city model based on water recycling. Sponge city is a city which designed based 

on the efficient and usable collection of rain water with various techniques without mixing with polluted water 

and its use for various requirements of urban life. China has started to implement sponge city models as 

ecologically sustainable development policy. This study aims to examine the water recycling policies of sponge 
cities. In this context, sample applications from the sponge cities of China were examined with the literature 

research method. 

1. Giriş 

Yerleşim alanlarının kuruluşunda, içme ve kullanma suyu 

temini yaşamın sürdürülebilirliği için temel başlangıç olarak 

ifade edilebilir. İnsanların kullanabileceği tatlı su rezervleri 

yeryüzündeki bütün su rezervinin 1/40’ı kadardır (Kılıç, 

2008). Bu durum dünya genelinde bir su kıtlığı sorunu 

olduğunu göstermektedir. Bununla birlikte dünyadaki su 

kıtlığında ülkeler, iklim yapılarına bağlı olarak birbirinden 

farklı özellikler göstermektedir. Bu yönü ile su kıtlığı, 

yoksul ülkeler ve dünya genelinde yoksul yerleşim alanları 

için daha büyük bir sorun alanıdır (Barker ve Kappen, 1999; 

Barker, vd., 2000). Dünyanın dört bir yanındaki topluluklar, 

daha önce kullanılmış suyun aynı coğrafi bölgede daha 

sonra kullanılmak üzere arıtılması olan su geri dönüşümüne 

yönelmektedir (Hopson ve Fowler, 2022). Suyun geri 

dönüştürülmesi, bir topluluğun nehirlerden, göllerden ve 

yeraltı sularından çektiği su miktarını önemli ölçüde 

azaltabilir.  
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Dünya ciddi su kıtlığı sorunlarıyla karşı karşıyadır. Şu anda, 

küresel nüfusun 2/3’ü (4,0 milyardan fazla kişi) yılın en az 

bir ayında şiddetli su kıtlığı çekmektedir. Bunun nedeni 

yetersiz malzeme, yetersiz sanitasyon ve kirlilik, kötü 

yönetim, aşırı kullanım ve atıktır. Aynı zamanda, iklim 

değişikliği dünya çapında yağış modellerini değiştirerek 

bazı bölgelerde kıtlıklara ve bazı bölgelerde ise sellere 

neden olmaktadır. Sistem ve değişime nasıl tepki vereceği 

hakkında yeterli bilgi sahibi olmadan, insanların dünyanın 

su sistemini önemli şekillerde değiştirdiği ve böylece 

insanlığın tatlı su için güvendiği çevresel sistemleri 

tehlikeye attığı açıktır. İnsanların su üzerindeki etkilerini 

anlamak için sanal su da dahil olmak üzere su döngüsünün 

her bileşeni dikkatlice incelenmelidir (European 

Commission Joint Research Centre, 2022). 

Sürekli artan nüfus, hızlı sanayileşme, çarpık kentleşme ve 

doğal su kaynaklarının aşırı kullanımı dünyanın birçok 

yerinde su kalitesinin bozulmasına neden olmuştur (Gupta 

ve Ali, 2012). Bu sorunların çözümünde suyun verimli 

kullanımı ile birlikte, suyun geri dönüşümü politikaları 

önem taşımaktadır. İçme, kullanma, sulama ve benzeri tüm 

su ile ilgili faaliyetlerde suyun geri dönüşümü 

gerçekleştirilir. Genellikle içme sularında kaynak suları 

bulunmakla birlikte, çoğu içme suyu işlenmiş özellikler 

taşımaktadır. Geri kazanılmış sular, özellikle su kıtlığı ve su 

krizi yaşanan yerleşim alanlarında alternatif tatlı su 

kaynakları olarak kabul edilmektedir.  

İklim değişikliği, insan ve doğal sistemler için riskler ve 

kentsel altyapı, yaşam kalitesi ve tüm kentsel sistemler için 

ciddi tehditler oluşturmaktadır (Ozcan ve Strauss, 2018). 

İklim değişikliği, birçok bölgede su kaynaklarının hem uzun 

vadeli mevcudiyetini hem de kısa vadeli değişkenliğini 

etkileyebilir. İklim değişikliğinin potansiyel bölgesel 

etkileri, artan sıklık ve kuraklık ve taşkın büyüklüklerini ve 

yağış, sıcaklık, nem, rüzgâr yoğunluğu, birikmiş kar 

örtüsünün süresi, bitki örtüsünün doğası ve kapsamındaki 

değişiklikler yoluyla ortalama yenilenebilir su 

kaynaklarındaki uzun vadeli değişiklikleri içerebilir 

(Olmstead, 2014). Böylece su kıtlığı ve su güvenliği iklim 

değişikliğinin önemli bir sorun alanı olarak görülmektedir. 

Su kıtlığı ile birlikte küresel iklim değişikliği taşkın ve sel 

felaketleri yaratmaktadır. Böylece kentler yağmur sularını 

barajlarda saklayarak ve diğer yöntemlerle kullanmak 

yerine, bir afet sonucu bu su değerlerini de kaybetmektedir.  

Kentlerin sel felaketleri ile mücadele edebilmesi ve 

potansiyel yağmur sularını kentsel faaliyetlerde 

kullanabilmesi için kentin yüzeylerinin emici olması 

gerekir. Bu emicilik, çatı bahçeleri, park alanlarının 

arttırılması ve drenaj sistemleri ve uygun altyapı ile 

sağlanabilir. Kentler, sünger gibi emiciliği artırmak ve daha 

temiz havadan yaban hayatı habitatına ve yaz sıcağından 

kaçacak yerlere kadar başka faydalar sağlamak için yeşil 

alanlarını arttırıcı politikalar geliştirmektedir. Örneğin, 

toprak kaymasının vurduğu Sierra Leone'nin başkenti 

Freetown, gelecekteki felaketleri önlemek için ağaç 

dikerken, Arnavutluk'taki Tiran havayı temizlemek ve 

kentsel yayılmayı durdurmak için bir halka orman 

yaratmıştır (Harrisberg, 2022). Dünya genelinde bu 

yaklaşımlara benzer çok örnek bulunmaktadır. Özellikle su 

kıtlığı ve çölleşme ile mücadele Büyük Afrika Yeşil duvar 

projesi kapsamlı bir su politikası olarak, Sahra Altı 

Afrika’nın sürdürülebilir geleceği için büyük önem 

taşımaktadır. Bu proje Çin’in yeniden ormanlaştırma 

projesinden esinlenmiş ve çoğu ülke ile birlikte Çin 

Hükümetinden de destek almıştır (Bostancı, 2022a).    

Sünger kent, Çin tarafından geliştirilmiş yeni nesil bir 

kentsel yağmur suyu yönetimi konseptidir. Çin’deki sünger 

kentlerin pilot projeleri ile kentsel arazi kullanım yapısının 

optimize edilmesi, sünger kentlerin inşası ve geliştirilmesi 

yeni bir kent planlama anlayışını geliştirmiştir (Ji ve Bai, 

2021). Sünger kent inşaatı, kentsel su ekolojisinin ve su 

ekonomisinin, çevrenin, kaynakların, güvenliğin ve sistemin 

faydalarını artırmayı amaçlayan, kentin yeşil, gri ve mavi 

sistemlerinin genel düzeni ve optimizasyonu olarak 

tanımlanabilir (Jia, vd., 2022). Sünger kentler sadece bir 

ekolojik gelişim projesi değil aynı zamanda önemli bir kamu 

yönetimi politikasıdır (Gu ve Cui, 2017). Sünger yüzey 

sistemleri oluşturmanın temel amaçları, toplam akış 

kontrolü, yağmur suyu kullanımı ve kirlilik kontrolünün 

sağlanmasıdır (Wang, vd., 2021). Sünger kent konusu 

temelleri 2010’lara dayalı olan yeni bir kentsel model 

oluşturmakla birlikte özellikle son iki yıldır daha fazla 

ülkenin dikkatini çekmiş ve Türkiye dahil çoğu ülkede bu 

konuya ilişkin haberler ve araştırmalar yapılmaya 

başlanmıştır (Nakay, 2022; Balgaranov, 2022; Simon, 

2022).  

Sünger kentler, yukarıda söz edildiği gibi hükümetler adına 

önemli bir suyun geri dönüşümü politikası olarak ifade 

edilebilir. Bununla birlikte Çin sünger kentler konusunda bir 

model önerisi geliştirmişken, su tüketimi konusunda nasıl 

bir konumdadır bunun da tartışılması gerekir. Bu tartışmayı 

daha açık hale getirmek için hane halkı su tüketim 

miktarlarından daha önemli göstergeler bulunmaktadır. 

Burada sanal su ve su ayak izi kavramlarından kısaca söz 

etmekte yarar vardır. Günümüzde küresel iklim değişikliği 

ve doğal kaynakların aşırı tüketimi gibi nedenler, su 

güvenliği, sanal su, su ayak izi gibi yeni kavramların ortaya 

çıkmasına neden olmuştur. Su ayak izi, insanların su 

tüketimi için kullanılan toplam tatlı su hacmi olarak ifade 

edilebilir. Su ayak izi özellikle sığır eti, kahve, tekstil gibi 

ürünler için tüketilen su miktarlarının çarpıcı rakamlarını 

göstermesi açısından önemli bir veridir. Örneğin 1 kilo 

biftek için 15000 litre su harcandığını ve bir çift kot pantolon 

için 8000 litre su harcandığını bilmek önemli bir farkındalık 

yaratır (Hoekstra, 2013). Günümüzde bu bilgilerin toplum 

tarafından yaygın olarak bilinmesi, tüketim davranışlarını 

etkileyen bir süreç başlatmıştır. Fakat halen bu 

farkındalıkların dünya genelinde daha fazla yaygın hale 

getirilmesi politikalarına gereksinim vardır. Su ayak izine 

yakın bir kavram olarak sanal su, bir üründe üretim süreci 

boyunca tüketilen suyu ifade eder. Bu açıdan su kıtlığı çeken 

bir ülke için su tüketimi yoğun olan bir sanayi ürününü ithal 

etmek, ülkesinin su geleceği için doğru bir politikadır. 



12            Bostancı, S. /  J. of Recycling Economy & Sustainability Policy 2022-1 10-17 

 

Bununla birlikte su güvenliği küresel iklim değişikliği ile 

birlikte bir risk alanı teşkil ettiği için her ülke için sanal su 

konusu, politika yapıcılar için karmaşık bir konudur. Sanal 

su kavramının daha iyi anlaşılabilmesi için Gawel ve 

Bernsen (2011) şu tanımlaması uygun olur: “Ekonomik 

ticaret teorisi açısından, bol su kaynaklarına sahip olmak, 

ülkelere su yoğun malların ihracatında karşılaştırmalı bir 

avantaj sağlarken; su kıtlığı olan ülkeler su yoğun malların 

üretimini ithalat yoluyla ikame ederek, yerel su kaynakları 

üzerindeki baskıyı hafifletmeye çalışmaktadır.” 

Bu bilgiler ışığında, sünger kent konusu ile öne çıkan Çin’in 

en büyük sanayi üretimi yapılan ülkelerin %20 üretim payı 

ile birinci sırada yer aldığı da göz önüne alınmalıdır. Buna 

bağlı olarak ülkenin sanal su tüketim indeksi ile de 

incelenmesi gerekmektedir (West and Langsang, 2018). 

Çin’in sanal su ihracatı, yenilenebilir su kaynaklarının 

%2,1’ini ve toplam su kullanımının %8,6’sını oluştururken, 

taşınan toplam sanal suyun %31’ini oluşturarak dünyanın en 

büyük sanal su ithalatçısıdır. Küresel olarak, sanal su 

ticaretinin hacmi çok büyüktür. 2010'da dünya çapında 

kabaca 27 trilyon m3 sanal su ticareti yapılmıştır. 1986'da 

dünya nüfusunun %68'i su ihraç eden ülkelerde 

yaşamaktaydı. 2010 itibariyle, küresel nüfusun %60'ı su 

ithal eden ülkelerde yaşadığı görülmektedir (European 

Commission Joint Research Centre, 2022). Çin, 2015 

yılında 598.100.000.000 m3 yıllık su kullanımı ile 

Hindistan’dan sonra ikinci en fazla su tüketen ülkedir 

(Worldometer, 2022). Bu göstergeler dikkate alındığında, 

Çin su tüketimi konusunda dikkat çeken bir ülkedir. 

Bununla birlikte, sünger kent yatırımları ile ve yeniden 

ormanlaştırma (Zhang ve Song, 2006) çalışmaları ile 

sürdürülebilir su politikalarının önemini özellikle son on 

yılda daha fazla dikkate almaktadır.  

Bu çalışma, suyun geri dönüşümü politikalarını temel 

alarak, sünger kentlerin bu olguya nasıl katkı verdiğini 

incelemektedir. Bu yaklaşımla çalışmanın iki kavramsal 

bölümü, su güvenliği ve suyun ger dönüşümü ile sünger 

kentler olarak belirlenmiştir. Çalışmanın inceleme 

bölümünde Çin’in üç kenti üzerine bilgileri içeren; sünger 

kentlerin suyun geri dönüşümü politikalarında Çin deneyimi 

konusu ele alınmıştır.  

2. Su Güvenliği Ve Suyun Geri Dönüşümü  

Su güvenliği dünyanın sürdürülebilir geleceğinin temel 

tehditleri arasında yer almaktadır. Su güvenliği, insan 

sağlığını desteklemek için yeterli miktarda ve kalitede suyun 

mevcudiyetini ve insanlar ve ekosistemler için suyla ilgili 

risklerin kabul edilebilir bir seviyesi olarak 

tanımlanmaktadır (Bakker, 2012; Bostancı, 2022b). İnsan 

ihtiyaçlarını karşılamak için yeterli su olup olmadığı 

belirlemek için nüfus temel alınmaktadır. Ancak, ihtiyaçlar 

ve istekler hangi su kaynaklarının erişilebilir olduğu ve 

ihtiyaçların başka yollarla karşılanıp karşılanamayacağına 

da bağlıdır. İnsanların su ihtiyaçları, su temini güvenliğini, 

gıda güvenliğini, minimum su seviyelerini, minimum su 

kalitesini ve ekosistem hizmetlerini sürdürmeyi 

içermektedir (Water Scarcity Atlas, 2022).  

Birleşmiş Milletlerin, 2015 yılında, New York’ta 

gerçekleştirdiği konferans sonucu oluşturulan, 2030 

sürdürülebilir kalkınma hedefleri arasında temiz su ve 

sanitasyon konusu yer almaktadır. Bu maddeye göre; 

zamanında önlem alınamaz ise 2050’ye kadar dört kişiden 

en az biri tekrarlayan su sıkıntısı yaşayacaktır (Bostancı ve 

Yıldırım, 2021). Günümüzde, küresel tehditler ve savaşların 

nedenleri arasında su güvenliği meselesi ön plana 

çıkmaktadır. Su güvenliğinin daha iyi anlaşılabilmesi için su 

güvensizliğinin sonuçlarının tartışılması uygun olacaktır. Su 

güvensizliği insan sağlığını, ekosistemi ve tarımı tehdit 

ederken, artan nüfusun arasında gerilimlere ve toplumsal 

çatışmalara neden olmaktadır (Bostancı ve Yıldırım, 2022). 

Kullanıcılar, karar vericiler ve su yöneticileri arasındaki 

etkileşim eksikliği, su kaynaklarının ciddi şekilde 

bozulmasına neden olmuş ve bunlara bağlı olan tüm 

kalkınma sektörlerine yönelik riskleri artırmıştır 

(Fialkiewicz, 2018). Bu yönü ile su kaynaklarının 

korunması için ülke politikalarında bütüncül yaklaşımlara 

gerek vardır.  

Su tüketimi önceki bölümde değinildiği gibi bir ekolojik 

gösterge olarak, su ayak izi ile ölçümlenmektedir. Su ayak 

izi, bir tüketicinin veya üreticinin hem doğrudan (evsel su 

kullanımı) hem de dolaylı (endüstriyel ve tarımsal ürünler 

üretmek için gerekli su) su kullanımını açıklayan bir 

göstergedir (Vanham, Bidoglio, 2013). İnsanların içme-

kullanma amacıyla tükettiği su miktarından çok daha fazla 

miktardaki su, besin, giyim ve benzeri üretim süreçlerinde 

kullanılmaktadır. Sanal su bir tarımsal, endüstriyel ürünün 

veya servisin üretim sürecinde gereksinme duyulan su 

olarak tanımlanır (Anaç, vd., 2011). Tarım açısından sanal 

su incelendiğinde, küresel ölçekteki sanal su akışında en 

büyük payı %13 ile sığır eti almaktadır. Daha sonra soya 

%11, buğday ve kakao %9 değeri ile bu oranı takip 

etmektedir (Anaç, vd., 2011). 

Küresel su kaynaklarının geleceğini etkileyecek başlıca 

faktörler; nüfus artışı, ekonomik büyüme, üretim ve ticaret 

modellerindeki değişiklikler, evsel, endüstriyel ve tarımsal 

amaçlara yönelik artan talepler nedeniyle su üzerinde artan 

rekabet ve farklı su sektörlerinin kullanım şekli olarak 

gruplandırılabilir. Bu faktörler, UNESCO ve Birleşmiş 

Milletler Dünya Su Değerlendirme Programı tarafından 

gelecek nesil su senaryolarının nasıl oluşturulacağına ilişkin 

bir hazırlık çalışması olan Küresel Su Vadeli İşlemleri 

2050’de belirtilmiştir (Ercin ve Hoekstra, 2014). 

Günümüzde su ile ilgili riskler, su yönetimi konusunun 

sorgulanmasına ve yenilenmesine neden olmuştur. 

Geleneksel kentsel su yönetimi, yağmur suyunun bir kaynak 

olarak tutulup yeniden kullanılması yerine, esas olarak aşağı 

havzaya hızlı bir şekilde boşaltılmasına odaklanır ve bu 

nedenle sürdürülemez olarak kabul edilir. Bu nedenle, 

sürdürülebilir kentsel su yönetimi için en iyi yönetim 

uygulamaları, sürdürülebilir drenaj sistemleri, düşük etki 

geliştirme ve suya duyarlı kentsel tasarım gibi çeşitli kavram 

ve teoriler geliştirilmiştir (Li, vd., 2019). Su yönetimi 
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alanında suyun geri dönüşüm politikaları önem 

kazanmaktadır.  

Su güvenliğini sağlamak ulusların ortak hedefidir ve birlikte 

çözüm üretilebilecek bir alandır. Uluslararası Hidroloji 

Programı (IHP), Birleşmiş Milletlerin su kaynaklarının daha 

iyi yönetimi için hidrolojinin bilimsel, eğitimsel, kültürel ve 

kapasite geliştirme yönlerine ayrılmış hükümetler arası 

programıdır. 90’larda, Gündem 2030 ve Sürdürülebilir 

Kalkınma Hedefleri'nden 25 yılı aşkın bir süre önce, 

programın dördüncü aşaması olan IHP-IV (1990–1995), 

sürdürülebilirliği ve su kaynakları geliştirme ve yönetimini 

temel unsurlar olarak tanımlanmıştır. Bu süreçte, 

sürdürülebilir kalkınma için hidroloji ve su kaynakları ana 

tema olarak belirlenmiştir. UNESCO'nun sekizinci hidroloji 

programı aşaması (IHP VIII'in) (2014–2021) odak noktası, 

kapsayıcı fikri olarak; su güvenliğini ve yerel, bölgesel ve 

küresel zorluklara yanıtları benimsemiştir (Makarigakis ve 

Jimenez-Cisneros, 2019). Su ve su güvenliği konularında 

çok çeşitli uluslararası toplantı, kuruluşlar ve sivil toplum 

kurumları bulunmakla birlikte çalışma kapsamında bu alana 

kısaca değinilmiştir.  

Su konusunda en önemli konularından biri de su hakkıdır. 

Suyun dağıtımı ve kullanımı bölgesel ve ulusal eşitsizlikler 

ile ilgili önemli bir tartışma alanıdır. Su hakkı Birleşmiş 

Milletler tarafından 2010 yılında insan hakkı olarak 

tanımlanmıştır (Bostancı, 2022b). Su üzerine uluslararası 

sivil toplum kuruluşlarından başlıcaları; Yardım: Su 

(Charity: Water), Su.org (Water.org), Blood: Water (Kan: 

Su), Water aid (Su yardımı), Kovaya at (Drop in the Bucket), 

Hayat için H2O (H2O For Life), Sıçrama (Splash), Susuzluk 

projesi (Thirst Project), Su hayattır (Water is life), İnsanlar 

için su (Water for people) (Ibrisevic, 2022). Kuruluşların her 

birinde farklı yönleri ile su hakkı tanımları ve eşitsizleri 

giderecek su politikaları ve uygulamaları bulunmaktadır. Bu 

kuruluşlar arasında Hayat için H2O ABD’deki okullar için 

bir hizmet-öğrenme fırsatı sunmaktadır. Aynı zamanda 

gelişmekte olan ülkelerdeki okullar için su, sanitasyon ve 

hijyen eğitimi projesi için fon sağlamak üzere harekete 

geçerken öğretmenlerin ve öğrencilerin küresel su krizi 

hakkında farkındalıklarının artmasına yardımcı olmayı 

amaçlayan bir kuruluştur (Ibrisevic, 2022). Bu kuruluşların 

her biri dünya genelinde su sorunları yaşayan toplumlara 

yardım etmeyi ve su güvenliği konusunda toplumları 

bilinçlendirmeyi hedeflemektedir.  

Geri dönüşümlü su uygulaması, konum özelliklerine bağlı 

olarak dış etkenlerden ve iç etkenlerden etkilenmektedir 

(Zhang, vd., 2022). Suyun yeniden kullanımı, kullanılmış 

suyun alınmasını ve daha faydalı bir şekilde kullanılabilmesi 

için arıtılmasını içeren geniş bir stratejiler yelpazesini 

kapsar (Wester ve Broad, 2021). Bu açıdan bakıldığında, 

suyun geri dönüşümü üzerine tekniklerin bilinmesi ve 

ülkeler arasında deneyim paylaşımları ve iyi uygulama 

örnekleri sürdürülebilir geleceğe katkı sağlayacaktır. Sünger 

kent modelleri de suyun geri dönüşüm politikalarında 

incelenmeye değer yenilikçi bir konu olarak görülmektedir. 

  

3. Sünger Kentler  

2013 yılında artan sel felaketleri ile baş edebilmek için 

Çin’de Sünger kent modeli tartışılmaya başlanmıştır. 

İçerisinde kentsel su havzalarının korunması, su kalitesinin 

iyileştirilmesi ve su hasadı konularını barındıran bu 

yaklaşım sürdürülebilir su yönetimi politikası olarak dikkat 

çekmektedir (Esbah, 2022). Çin hükümeti, kentsel su 

dayanıklılığını artırmak için bu yaklaşımla aktif adımlar 

atmıştır. Bu politikalar, su güvenliği ve sürdürülebilirliğini 

sağlamak için kentsel gelişme, su yönetimi ve iklim 

uyumunu entegre etmek için ekosisteme dayalı bir yöntemi 

teşvik etmek olarak belirlenmiştir. 2014 yılında, Çin Halk 

Cumhuriyeti Konut ve Kentsel-Kırsal Kalkınma Bakanlığı, 

yağmur suyu yönetimi ve ekolojik uygarlığa yanıt vermeyi 

amaçlayan sünger kent inşaatı için ulusal stratejiyi 

yayınlamıştır. Sünger kent inşaatının içeriğini, 

gerekliliklerini ve değerlendirme yöntemlerini açıklayan 

Ulusal Sünger Kent İnşaat Etkisi Değerlendirme Standardı 

2018 yılında yayınlanmıştır. Bu standartların temel alanları, 

kaynak emisyonu azaltma, su basması önleme, su kalitesi 

iyileştirme, ekolojik altyapı koruma, yeraltı suyu durumu, ısı 

adası etkisinin azaltılması olarak belirlenmiştir. Çin'de 

uygulanan sünger kent, başlangıçta belediye tesisleri, bina 

standartları, kentsel yeşil alan ve kentsel su sistemi ile idari 

birimdeki kentsel yerleşim alanına odaklanmıştır (Wang, 

vd., 2021). 

Çin, kentsel su birikintisi, su kıtlığı, ekolojik bozulma ve su 

kirliliği sorunlarını hafifletmek için sünger kent yaklaşımını 

geliştirmiştir. Sünger kent süreci, önemli yatırımlar ve 

toplumun tüm sektörlerinin kapsamlı katılımı ile 

yönetilmiştir (Jia, vd., 2022). Sünger kent programı, ABD 

ve Kanada’daki düşük etkili kalkınma (LID) ve yeşil 

altyapıdan, Birleşik Krallık ve diğer Avrupa ülkelerindeki 

sürdürülebilir drenaj sistemlerinden (SusDrain) ve 

Avustralya ve Yeni Zelanda'daki suya duyarlı kentsel 

tasarımdan (WSUD) ilham almaktadır (Li, vd., 2017). Son 

yıllarda, dünyanın birçok ülkesinde kentsel taşkın 

yönetimine yönelik sürdürülebilir yaklaşımların 

geliştirilmesine tanık olunmuştur. Mavi-yeşil altyapı ve 

suya duyarlı kentsel tasarım gibi yaklaşımlar ve ilgili 

kavramlar, taşkınları yönetmek, su kalitesini artırmak, 

biyoçeşitliliği teşvik etmek, kentsel havzalardaki doğal 

hidrolojik süreçleri sürdürmek veya çoğaltmak için aynı 

ilkelere dayanmaktadır (Stewart, 2021). Sünger kentlerin 

inşası, iç kentsel su tutma ve su basması sorunlarını çözmek, 

suyun dağınık kirliliğini azaltmak, su kalitesini iyileştirmek 

ve su ekolojisini onarmak için tasarlanmıştır (Gu ve Cui, 

2017). 

Sünger kent, geçirimsiz bir sistem gibi hareket etmeyen ve 

herhangi bir suyun zeminden süzülmesine izin vermeyen, 

ancak daha çok bir sünger gibi, aslında yağmur suyunu emen 

ve daha sonra toprak tarafından doğal olarak filtrelenen 

belirli bir kent dokusunu tanımlamaktadır (Word Future 

Council, 2016). Sünger kentler, akış ve kirliliği azaltmayı 

amaçlamaktadır. Düşük etkili geliştirme yöntemlerini gri 

altyapılar, büyük ölçekli taşkın kontrol projeleri ve 
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rehabilitasyon bu modelin aşamaları olarak tanımlanabilir 

(Xiang, 2019). 

Kentlerin sünger altyapısıyla ilgili temel yasa ve 

yönetmelikler oluşturulmuştur. Karşılanması gereken 

zorunlu standartlar ve hedeflerin ana hatlarını belirlenmiştir. 

Teknik yönergeler, doğrudan finansman ve uygun 

finansman araçlarına destek sağlanmış ve kentler arasında 

deneyim paylaşımına önem verilmiştir (Oates, vd., 2020). 

Sünger kentlerin faydaları maddeler halinde belirtilecek 

olursa;  

Kent için daha fazla temiz su sağlar, 

Daha temiz yeraltı suyu sağlar, 

Sel risklerini azaltır,  

Drenaj sistemlerinde daha az yük getirir,  

Daha yeşil, daha sağlıklı, daha keyifli kentsel alanların 

oluşmasına katkıda bulunur,  

Biyolojik çeşitlilik artmasına katkıda bulunur (Word 

Future Council, 2016). 

Sünger kentler ile ilgili çeşitli sorunlar ve eleştirilen yönler 

de bulunmaktadır. Sünger kent inşaatı çok büyük bir 

projedir ve büyük miktarda sermaye gerektirir (Gu ve Cui, 

2017). Sünger kent tasarımı ve planlamasındaki 

belirsizlikler ve mali yetersizlikler sünger kent konseptinin 

başarısını riske atabilecek en ciddi problemlerdir (Nguyen, 

2019). Sünger kent projelerinin uygulanması sürecinde, 

yerel yönetimlerinin kendi şartlarına uygun olmayan diğer 

sünger kent modellerini uygulayan yerel yönetimleri taklit 

etmesi, merkezi yönetimlerden ayrılan düşük bütçeli fonlar 

ve halkın bilinçlilik düzeyinin düşük olması gibi bu konunun 

sorun alanlarıdır (Batmaz, vd., 2022). Akıllı bir karar alma 

mekanizması uygulamak ve merkezi hükümetin birlikte 

çalışabileceği çeşitli kurumlar arasında yakın işbirliği 

ihtiyacını göz önünde bulundurmak bu süreçte esastır 

(Nguyen, vd., 2019). Yerel koşullar ve politika girişiminin 

çoklu işlevsel hedefleri ile ilgili olarak sünger projelerinin 

uygulanması ve değerlendirilmesi için planlama ve tasarımı 

yönlendirecek ve organize edecek bütüncül, sistematik bir 

yaklaşım konusu henüz netlik kazanmamıştır (Ma, vd., 

2020). Sünger kent her kent modeli gibi çeşitli avantaj ve 

dezavantajlara sahiptir. Çin bu modeli hemen hemen tüm 

kentlerinde uygulayacak bir girişim başlatmıştır. Böylece 

her kentin farklı deneyimlerinden elde edilecek sonuçlar 

gelecekte farklı ülkeler için de bu konuda yol gösterici 

olacaktır.   

4. Sünger Kentlerin Suyun Geri Dönüşümü 
Politikalarında Çin Deneyimi  

Günümüzde Türkiye dahil çeşitli ülkeler sünger kent 

modelini inceleme süreçlerine girmiş olsalar da bu alandaki 

uygulamaları Çin gerçekleştirmiş olduğu için Çin’de yer 

alan sünger kentler üzerine bu bölümde inceleme 

yapılacaktır.  

Çin genelinde artan kentsel seller, iklim değişikliği, 

kentleşme ve kentsel gelişim kalıpları ile her biri farklı bir 

rol oynayan drenaj sistemlerinin gelişimi su yönetiminin ana 

sorunlarıdır (Jiang, vd., 2017). Yeşil kalkınma, on yıldır 

Çin'in ulusal kalkınma planının merkezinde yer almaktadır 

(Dai, vd., 2018). Çin’de 2013 yılında gündeme gelen sünger 

kent kavramı ve bunun 2014 yılında yasal statü kazanması 

ile 2015 yılında pilot proje uygulamalarına geçilmiş ve 

2016’da bu pilot proje sürecine yeni kentler eklenmiştir. Bu 

süreçte Çin’in 30 kentinde sünger kent çalışmalarına 

başlanmıştır. 2015’te pilot sünger kentler, Baicheng, 

Qian’an, Jinan, Hebi, Xixian New Area, Zhenjiang, Jiaxing, 

Chizhov, Wuhan, Changde, Gui’an New Area, Pingxiang, 

Xiamen, Nanning olarak belirlenmiştir. 2016 pilot kentler, 

Beijing, Dalian, Tianjin, Qingdao, Qingyang, Guyvan, 

Xining, Shanghai, Ningbo, Fuzhov, Shenzhen, Zhuhai, 

Sanya ve Yuxi’dir. (Li, 2017). Her pilot kente, hammadde 

alımı ve ilk mühendislik ve inşaat maliyetleri için bir 

merkezi hükümet sübvansiyonu verilmiştir. İl başkentleri 

için yılda 85 milyon ABD Doları (3 yıl için); Doğrudan 

merkezi yönetimin kontrolü altındaki belediyeler için 71 

milyon ABD doları; ve diğer tüm kentler için 57 milyon 

ABD doları olarak destekler belirlenmiştir. Önerilen drenaj 

sistemleri için kriterlerin tasarımı ve değerlendirilmesi 

kentten kente değişiklik göstermiş ve bu durum yerel iklim 

ve hidroloji ile belirlenmiştir (Griffiths, vd., 2020). Bu 

bölümde bu kentlerin üçü Beijing (Pekin), Wuhan (Vuhan) 

ve Shanghai (Şangay) incelenecektir.     

Çin'in başkenti Pekin'de, kentsel alanlarda yağmur suyu 

yönetimine ilişkin araştırmalar 1989'dan beri yürütülmekte 

ve kentsel yağmur suyu hasadı ve taşkın kontrolü 

yapılmaktadır. Pekin'in yağmur suyu yönetimi, sünger kent 

inşası konseptine uygun olarak sistem yönetimi aşamasına 

girmiştir (Zhang, vd., 2018). Pekin’de sünger kent 

uygulamaları ile iklim değişikliği ve çevresel risklerle başa 

çıkmak için dirençli bir kent planlaması uygulanmaktadır 

(Batmaz, vd., 2022). Pekin’de bu sürece ilişkin yasal 

düzenlemeler yapılmıştır. Yasanın işleyişiyle belirlenen 

yerel düzenlemeler, Pekin’de Su Kaynakları Yönetimi 

Yönetmeliği, Çin Halk Cumhuriyeti Su Yasasını Pekin'de 

Uygulama Yaklaşımı, Çin Halk Cumhuriyeti Sel Önleme 

Yasası, Pekin'de Su Tasarrufu Yaklaşımı, Pekin'de Drenaj 

ve Geri Dönüştürülmüş Su Yönetimi Yönetmeliği ve 

Pekin'de Toprak ve Su Koruma Yönetmeliği konun yasal 

düzenlemelerini oluşturmaktadır. Özellikle Pekin tarafından 

2015 yılında yayınlanan Pekin'de Toprak ve Su Koruma 

Yönetmeliği, her türlü üretim ve inşaat projesi için yağmur 

kontrolü ve kullanımına yönelik özel talepler ortaya 

koymuştur (Zhang, vd., 2018). 

Şanghay sünger kent projeleri, çevre koruma, çevre 

restorasyonu ve düşük etkili geliştirme projelerinin üç ana 

türünü içerir (Feng ve Yamamoto, 2020). Şangay'ın artan 

sayıdaki parkları ve yeşil kuşakları, bir ekoloji kenti olma 

yolundaki 14. Beş Yıllık Planının (2021-25) bir parçasıdır. 

Ancak bunların aynı zamanda drenajı emmenin yanı sıra 

yağmur suyunu toplayıp arındırmak için sünger işlevi 

görmesi de amaçlanmaktadır. Şanghay hükümeti, kentin bir 
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sünger kent planlaması ve inşası hakkında yönetmelikler 

çıkarmıştır. Bu yaklaşım, tesisler ve teknolojiler yoluyla 

drenaj sorunlarını çözmek için bir kenti büyük bir süngere 

dönüştürmeyi hedeflemektedir. Belgeye göre, kentsel 

planlama, inşaat ve yönetim, binalar, yollar, yeşil kuşaklar 

ve nehir ağları gibi alanlarda yağmur suyunun emilmesi, 

depolanması ve tahliyesi gibi eko-sistemlerin işlevlerini 

dikkate alınmaktadır. Drenaj sistemleri, bahçeler, yeşil 

kuşaklar ve sokaklar gibi tesislerin yapımında bu fikrin 

hayata geçirilmesini sağlanmaktadır. Şangay'ın 16 ilçesinin 

tamamı, mevcut parklarını ve yeşil alanlarını yenilemek 

veya yenilerini inşa etmek için harekete geçmiştir. 

Yangpu'daki Wujiaochang'daki batık plaza, Shanghai Fish 

Gölü çevresindeki yollar veya Fengxian'daki Jinhai Gölü, 

Huangpu'daki Şanghay Dünya Fuarı bu yaklaşımın 

örnekleridir (Jiayun, 2021).  

Covid-19 süreci ile gündeme gelen Vuhan kenti de Çin’de 

2015 ilk pilot proje uygulanan kentlerden biridir. Vuhan, 

Orta Çin'deki Hubei Eyaletinin başkenti ve 8,5 milyonun 

biraz altında bir nüfusa sahip kenttir. Kent 8500 

kilometrekarelik bir alanı kaplamaktadır, çoğu düzlük, bazı 

tepeler ve çok sayıda göl ve havuzu bulunmaktadır. Nehir 

kasabası ve yüzlerce göl kenti olarak tanınmıştır (Dai, vd., 

2018). Ulusal ekolojik uygarlık inşasının gerekliliklerini 

yerine getirmek, sünger kent inşaatı görevini yürütmek, 

Vuhan'ın mevcut su sorununu sistematik olarak çözmek ve 

ulusal sünger kent inşaat modelini Vuhan’ın bölgesel 

özellikleriyle tam olarak inşa etmek için, Vuhan Kenti Arazi 

Kaynakları ve Planlama Bürosu, Vuhan Sünger Kenti Özel 

Planlamasını (2016-2030) hazırlamıştır. Plan, sünger kent 

inşaatının amaçlarına uygun olarak hükümet tarafından 

tasarlanan ve Vuhan sünger kentinin inşası için ayrıntılı bir 

uygulama planı sağlayan yakın tarihli özel bir programdır. 

Kent Arazi Planlama Otoritesi, Su Otoritesi, Bahçe ve 

Ormancılık Otoritesi ve diğer endüstri otoriteleri, sünger 

kent inşaatının amaç ve normlarına uygun olarak Vuhan 

Sünger Kent İnşaatı için Teknoloji Rehberini ve diğer teknik 

standartlarını geliştirmiştir (Gu ve Cui, 2017). Vuhan, 

belirlenmiş sünger kentlerin ilk dilimlerinden biriydi ve 

kentsel taşkınlarla ilgili altyapıya büyük yatırımlar yapılmış 

olsa da, kentsel sellerin etkili bir şekilde izlenmesi ve 

yönetilmesi konusunda hâlâ eksiklikleri bulunmaktadır 

(Stewart, 2021).  

Çin’in Ulusal Sünger Kent Programı, sürdürülebilir kentsel 

su yönetimi için yeşil-gri-mavi altyapısının entegrasyonunu 

teşvik etmektedir. Bununla birlikte, son rekor kıran sel 

olayları, programın etkinliğini sorgulayarak, gelecekteki 

iklim belirsizliklerini yönetmek için bütüncül bir sosyal-

doğal-mühendislik stratejisine duyulan ihtiyacı göstermiştir 

(Chan, vd., 2022). Üç örneğin her birinin dinamiklerinin 

farklı olduğu ve bölgelerine uygun yasal düzenlemelerin 

yapıldığı görülmektedir.  

5. Sonuç  

Bu çalışma suyun geri dönüşümü politikalarının dünyanın 

sürdürülebilir geleceği için ne derece önemli olduğuna 

ilişkin yenilikçi kavramlar üzerinden bir tartışma 

yapılmıştır. Burada ele alınan yenilikçi kavramlar arasında, 

su ayak izi, sanal su ve sünger kent öne çıkmıştır. Sünger 

kentler, su güvenliğinin sağlanması, gelişmiş doğal soğutma 

ve iyileştirilmiş biyolojik çeşitliliğin korunması gibi geniş 

sosyal ve çevresel faydalar sağlamaktadır. Sünger kent, 

Çin’in su temelli ekolojik kent planlama modeli olarak 

günümüzde çeşitli ülkelerin de ilgisini çekmeye başlamıştır. 

Bu çalışmanın, Türkçe literatürde az makaleye rastlanan 

sünger kent konusunu temel alarak, Türkçe literatüre katkı 

sağlanması hedeflenmiştir.  

Çin su tüketimi ve sanal su konularında dünyada en fazla 

yüzdeye sahip ülke olarak, suyun sürdürülebilir geleceğine 

bir bakıma tehdit oluşturan bir ülkedir. Bununla birlikte, 

ülke genelinde yeşil kalkınma, yeniden ormanlaştırma ve su 

politikaları ile dikkat çeken projeler üreten bir ülke imajını 

geliştirme sürecinde olduğunu da söylemek mümkündür. Bu 

çalışmada Çin üzerine jeopolitik değerlendirmeler kapsam 

dışında bırakılmıştır. İlerideki çalışmalarda, Çin üzerine, 

farklı ekolojik ayak izleri ile sünger kent projelerinin 

etkileşimleri üzerine araştırmalar yapılabilir. Aynı zamanda, 

Çin’de sünger kentler konusunda geniş bir akademik 

literatür oluşmuştur. İlerideki çalışmalarda, Çin’de sünger 

kentlerle ilgili başlıca akademik makaleler ve diğer ülkelerin 

bu olguyu nasıl yorumladığına ilişkin kapsamlı bir inceleme 

yapılabilir. Her kentsel model gibi sünger kent modelinin de 

olumlu ve olumsuz yanları bulunmaktadır. Olumlu yanı 

gelecekte yaşanması beklenen en büyük sorun su kıtlığı ve 

su güvenliği olduğu için bu konuyu temel alan bir planlama 

modelinin ortaya koyulmasıdır. Olumsuz yanı sürecin 

büyük bütçe ve iklim değişikliğine yeterli esnekliği 

gösterememesi ve projeye güvenerek, su tasarrufu 

konusunda ihmallerin oluşabilmesi olarak ifade edilebilir. 

Genel olarak her yeni yaklaşım, ileride daha etkin 

çözümlerin üretilmesi için fırsatlar yaratmaktadır. Bu 

nedenle sünger kent konusunun da olası zorlukları ve 

eleştirel yönlerini göz önüne alarak, incelemek, 

sürdürülebilir su yönetimi için önemli bir stratejidir.  
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A B S T R A C T 

Energy justice offers a conceptual framework against the problems created by the traditional energy system. 

Considering that the traditional energy system is the basis of many injustices, it seems inevitable to establish a 

new energy production approach. In this context, first of all, the principles of procedurral, distributional and 

recognition of energy justice were examined. In the context of these three principles, examples of energy 

cooperatives were examined in terms of their applicability to the energy system and it was discussed whether 
energy cooperatives are a concrete model that can realize energy justice. 

1. Introduction 

Energy is used in every aspect of our lives. Sufficient energy 

is needed to maintain even the lowest quality of life. The fact 

that energy is of vital importance for life and the 

disproportionate distribution of such a strategic input over 

the world brings along a series of inequalities. In particular, 

the use of fossil energy sources has led to environmental 

problems such as global warming and climate change and 

have caused human rights violations and military conflicts 

and created serious injustices. Discussions to understand 

where and how injustices arise and who are most affected by 

injustices have revealed the concept of "energy justice". 

Energy justice has had a widespread literature in recent 

years. Its origins come from environmental and climatic 

struggles. Scientists, who evaluate that the traditional energy 

system is the basis of many injustices, establish the basic 

principles for the adoption of a new energy production 

approach. For this purpose, this study wants to answer the 

following questions: (1) Does energy cooperatives offer a 

production approach that contributes to energy justice? (2) 
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Are energy cooperatives a suitable model for achieving 

energy justice? (3) Can it play an active role in establishing 

a more equitable energy system? 

In the first part of the study; the historical origin of energy 

justice, its conceptual framework and the basic principles of 

energy justice are explained. In the second part, examples of 

energy cooperatives in different countries are examined. 

Then, in the conclusion, energy cooperatives are discussed 

in the context of energy justice. 

2. Origins of the Energy Justice 

Energy justice is based on the concepts of environmental 

justice and climatic justice. Environmental justice emerged 

in the United States (USA) in the early 1980s following a 

debate that communities of color and the working class often 

faced disproportionate environmental burdens and that 

legislation did little to protect such communities. The scope 

of the environmental justice concept has also spawned the 

climate justice movement, which addresses acute climate 

change issues facing communities of color and low-income 

communities. This has led to the environmental justice 

movement, which focuses more on local issues, gaining a 

global character (Baker et al., 2019). 

Both environmental justice and climate justice combine the 

procedural and substantive requirements of the definition of 

justice. Basic principles of environmental justice includes 

ensuring full participation in the development, 

implementation and enforcement of environmental laws, 

regulations and policies with the aim of equitably 

distributing the burdens and externalities in the development 

process. On the other hand, climate justice addresses the 

disproportionate burdens of vulnerable communities due to 

climate problems and develops methods for them to be at the 

forefront of climate-related debates (Heffron & McCauley, 

2018). Energy justice reflects the procedural and substantive 

demands of environmental justice and climate justice 

movements and is based on these two concepts of justice 

(Baker et al., 2019). 

The term energy justice was used for the first time in the 

literature in 2010 in the article "Energy Justice and 

Sustainable Development". But the article is about 

sustainable development rather than energy justice 

(Guruswamy, 2010: 659). In the book entitled “Energy 

Justice in a Changing Climate” published in 2013, energy 

justice was emphasized, but rather than the conceptual 

framework of energy justice, the term's relationship with 

climate changes and other issues was mentioned in the book 

(Bickerstaff et al., 2013). McCouley et al., in their article 

titled “Advancing Energy Justice: The Triumvirate Of 

Tenets” published in 2013, explained energy justice with 

three tenet framework: distributional, procedural, and 

recognition justice. Hall (2013), Jenkins et al. (2014), Fuller 

and McCouley (2015), Jenkins et al. (2016) and Savocool 

(2013) have discussed the concept of energy justice more 

broadly. The concept of energy justice has attracted more 

attention with the book “Energy Justice: Re-Balancing the 

Trilemma of Security, Poverty and Climate Change” 

published by McCouley in 2018 and the book “The Energy 

Workbook” published by Baker et al. in 2019. 

3. The Conceptual Framework of Energy Justice 

The dependence on fossil fuel-based production systems to 

meet the increasing energy demands creates a significant 

injustice in energy. On the other hand, our high-carbon 

power generation systems are designed to meet the needs of 

industry, commerce and the global economy rather than 

securing people's basic energy needs. The existence of 

energy resources is a matter of values, morality and justice 

beyond meeting the increasing global energy demands. It is 

a must to secure the energy need by using sufficient 

resources (McCouley, 2018). 

All societies suffer more or less from energy injustice. The 

causes and consequences of energy injustices are listed 

below: 

Table -1: The causes and consequences of energy injustices  

Causes of energy 

injustice  

Consequences  

Energy systems 

inefficiency 

Waste generation, 

Reduction of easily accessible resources, 

Reduction of quality fuels 

Negative 

Externalities 

Pollution during oil extraction or 

transportation, 

Destruction of agricultural and forest 

areas to reach coal, 

Leaks that may occur during the nuclear 

fuel, 

Air pollution 

Human rights 

violations, social 

instability and risks 

of military conflict 

Accidents, explosions and health 

problems 

Global conflicts 

Damage to the habitats of indigenous 

people 

Deprivation of the 

right to decide 

Indigenous communities, low income 

people, tribes are the groups most 

affected by the negative effects of 

harmful facilities. 

Subsidies that harm 

the market system 

Subsidies to fossil industries increase 

fossil fuel consumption and use. 

There is a transfer of wealth from those 

who provide subsidies to those who 

receive them. 

Lack of fair and 

affordable access to 

energy 

In some regions, the people do not have 

access to electricity. Especially women 

have to carry water from distant areas. 

Health problems arise. 

Climate change and 

global warming 

The carrying capacity of the planet is 

starting to run out. 

Environmental pollution is increasing. 

Source: Derived from the studies of Gerrard (2015), 

McCouley (2018) and  (Savocool and Dworkin, (2014).  

The search for solutions to energy injustices has encouraged 

scientists to work on energy justice. Energy justice, in its 

shortest definition, is defined as the enforcement of rights 

(both social and environmental) in each component part of 
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the energy system (Jenkins et al., 2016). Energy justice aims 

to achieve equality in both social and economic participation 

in the energy system. It aims to manage energy in a more 

accessible, affordable, clean and democratic way for all 

communities. At the same time, energy justice adopts a 

model that will remedy the injustices of the mining economy 

in various sectors, while fighting for the transition from 

fossil fuels to a low-carbon renewable economy (Baker et 

al., 2019). 

Energy justice is based on three main principles. These are 

procedural justice, distributional justice and recognition 

justice. 

3.1. Procedural Justice 

Procedural justice refers to the establishment of mechanisms 

to achieve fair results through greater public awareness of 

energy and better institutional representation (Gibson-Wood 

& Wakefield, 2013). In other words, it is the involvement of 

people in decision-making processes regarding energy 

system infrastructures and technologies (Sarı et al., 2017). 

Every year, millions of people are forced to migrate 

involuntarily due to energy projects in violation of modern 

legal processes. In the last fifty years, 80 million people have 

been displaced by the construction of 300 large dams. In 

Brazil, Ghana, Indonesia and South Africa, 15,000 to 37,000 

people are displaced each year due to mining activities. 

Between 1950 and 2009, 2.6 million people in India had to 

migrate as part of mining or energy projects. Such practices 

can be framed as violations of procedural justice (Sovacool 

et al., 2016). 

Public access to local information is critical for procedural 

justice. For example, the Samis, the indigenous people of the 

region, were asked for help for wind farms to be built in the 

northern regions of Finland. The Sami people, who are 

engaged in fishing and reindeer husbandry, are heavily 

dependent on the ecosystem of the region. Wind farms to be 

built threatened to disrupt reindeer populations. The wind 

farm company asked Sami people for guidance on the 

location of the construction. In this way, the power plants 

were established without harming the lifestyle of the local 

people (McCouley et al., 2015). 

Procedural justice requires the involvement of government 

and industry officials as well as meaningful public 

participation. In this context, government representatives 

may also require public consultation in environmental 

decision-making processes (Jenkins et al., 2016). Public 

sharing of policies and industrial plans can be an impetus to 

further encourage a society's choice of energy production 

(Schwanitz et al., 2014).  

There is unequal representation in a wide range of 

institutions such as businesses and governmental 

institutions. This inequality has an impact on the decision-

making. Gender and ethnic minority inequalities in 

governing bodies have been observed for a long time. As a 

result, hegemonic structures emerge in the governing bodies 

and decisions are taken in favor of interest groups (Jenkins 

et al., 2016). White men make up 84% of those working on 

the boards and management teams of energy companies 

(RRA, 2013). In a study conducted in the oil and gas sector, 

it was revealed that 72% of the employees are male and 

white (BP, 2013). This and similar studies show that 

minorities and genders are not equally represented. It is 

necessary to ensure greater representation in institutions of 

women and non-white minorities most affected by energy 

injustice. 

3.2. Distributional Justice 

Distributional justice deals with how social benefit is shared 

across society. The study of Sovacool et al. (2019) on energy 

justice reveals that most of the energy transition injustices in 

countries are distributional inequalities. Distribution is 

geographically uneven in nature. The energy poverty of the 

household is primarily determined by the physical 

conditions of the settlements. For example, households in 

countries with cold climates spend a larger portion of their 

income on heating. In these countries, heating is usually 

10% of income. However, in regions where energy is 

distributed unequally, the share of heating rises above 20%. 

Many spatial features such as energy inefficient buildings, 

inadequate insulation and lack of access to energy carriers 

create inadequate energy services and high costs 

(Bouzarovski and Simcock, 2017). 

It is very important to understand where inequalities arise 

and how inequalities are distributed in a particular energy 

system (McCouley, 2018). In some cases, inequity relates 

not only to the location of infrastructure but also to access to 

energy services. From a consumption perspective, the 

transformation of energy services can cause unequal 

distribution of loads. Sometimes even well-intentioned 

energy conversion projects can lead to unequal distribution 

of costs. For example, the German government has 

guaranteed access priority and profitable prices for 

renewable electricity producers. The high investment costs 

were reflected in the electricity bills. Therefore, low-income 

communities had to pay a relatively higher share of their 

total income for energy costs. Energy transformations made 

in this way are worrisome in terms of distributive justice 

(Jenkins et. al., 2016).  

Whether inequity is physical or financial, reorganizing the 

distribution of energy equitably on a global scale is a highly 

complex process. Therefore, local energy transformations 

are the more logical option, with the benefit of the 

communities most affected by inequality. 

3.3. Recognition Justice 

The process of determining where inequalities arise and 

which segment of society is affected is called recognition 

justice (Heffron and McCauley 2017; Jenkins et al., 2016; 

McCauley et al., 2013). Sometimes neglected segments of 

society can be overlooked in determining where injustices 

occur. This is known as misrecognition. 
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Environmental justice literature from the 1970s says we 

should call attention to socially deprived groups or ethnic 

minorities (Houston, 2013). Disadvantaged groups should 

also be taken into account, considering that there may be an 

energy injustice due to poverty or race. For example, the fuel 

poverty movement in the US and UK has focused on older 

people (Sovacool 2015; Liddell and Morris, 2010). The 

movement wants to draw the attention of national 

governments to inequalities in domestic energy systems 

based on heating. Recent research has highlighted the lack 

of access to affordable heating in the community for the 

disabled or less able groups (Lalvani 2013; Ball, 2000). 

4. Energy Cooperatives in the framework of Energy 
Justice 

Cooperative is defined as an autonomous association of 

persons who voluntarily come together to meet common 

economic, social and cultural needs, jointly and under 

democratic conditions. Cooperative refers to a form of 

business both owned and managed by members. The core 

values are the principles of self-sufficiency, self-

responsibility, democracy, equality and solidarity (ICA, 

2021). Cooperatives are mostly seen as agricultural 

production unions. Energy cooperatives, on the other hand, 

are defined as cooperatives established to produce, sell, 

consume or distribute energy or other services related to this 

field (ILO, 2013).  

It is a process in which the public is included in the energy 

production chain and the form of energy production is 

radically changed (ILO, 2013). Integrating the public into 

sustainable economic processes, involving them in 

renewable power plants has a positive impact on 

transparency and democratic structures in society. In order 

to ensure a healthy energy transition, it must be accepted at 

all levels of society. Public energy projects have the ability 

to design and change society. Energy cooperatives have 

goals such as creating value chains on a regional basis. There 

is evidence that these value chains are getting stronger in 

regions that promote decentralized energy production 

(George, 2012; Aretz et al., 2010). Regional economic 

power can be increased through two effects. First, the use of 

renewable energy sources reduces dependence on fossil 

energy imports. Second, the transition to a sustainable power 

generation system can help mitigate the effects of 

demographic change, particularly in rural areas affected by 

job loss, infrastructure, migration to cities and aging 

populations (Staab, 2015). Energy cooperatives provide an 

opportunity to increase regional confidence by using 

regional value chains, direct visibility of investments and 

knowledge of local conditions (ILO, 2013). 

Although there are regional differences, energy cooperatives 

generally consist of three organs. There is a general 

assembly, an executive committee and a supervisory board 

with a simple and functional organizational structure. While 

the board of directors carries out the responsibility of the 

cooperative, the supervisory board also supervises these 

activities. The General Assembly is the highest legal body 

of the cooperative, which elects the supervisory board and 

decides on the bylaw changes and other fundamental issues. 

Every cooperative has a charter as an internal constitution 

that complements the legal provisions and defines the 

cooperative's structure, powers and objectives (Eichermüller 

et al., 2018). 

Energy cooperatives are a viable model for planning, 

financing and implementing renewable energy projects and 

offer many advantages (Havet et.al., 2009; ILO,2012; 

Schreuer, 2010): 

• Provides access to electricity in rural areas 

• Offers affordable prices. 

• Offers a sustainable investment opportunity 

• Promotes renewable energy 

• Improves energy production at local level and 

contributes to local development 

• Improves innovation 

5. Examples of Energy Cooperative 

This section presents a number of cooperative examples that 

provide information on the diversity, scale and types of 

energy cooperatives. There are different types of energy 

cooperatives in the world, and different types of 

cooperatives can be seen according to the development level 

of the countries. 

5.1. Rural Energy Cooperative Examples 

Rural areas are areas where it is difficult to transport 

electrical energy. For-profit companies are often reluctant to 

deliver electricity to rural areas where they find the 

investment too costly or the venture unprofitable. However, 

these types of companies have been the only energy 

providers for rural areas for a long time. The lack of market 

incentives for for-profit enterprises in rural electrification 

has left most rural areas without electricity. For these 

reasons, the energy cooperative model with subsidized 

initial costs in rural areas was introduced. While mostly 

biomass materials are used as an energy source, there are 

also cooperatives that benefit from wind and hydro energy. 

Governments subsidize rural energy cooperatives directly 

through energy programs, through municipalities and 

private enterprises, or through partnerships (ILO, 2013). 

Bangladesh's rural electrification program is one of the 

examples of rural energy cooperative implementation. It was 

inspired by the examples of rural electrification in the USA 

in the late 1970s. Activities have been carried out under the 

auspices of the Rural Electrification Board (REB) since 

1977. There are 80 rural energy cooperatives in Bangladesh. 

These cooperatives are called Palli Bidyut Samities in 

Bangladesh as PBS for short. REBs and PBSs work with 

rural communities to create new PBSs (REB, 2021). In 

2007, approximately 16,000 people were employed in PBSs. 
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More than 219,000 kilometers of distribution lines were 

established and electricity was delivered to 47,650 villages. 

Thanks to the electricity delivered, more than 170,000 water 

pumping stations have been activated. As a result of this 

initiative, approximately 30 million people have had 

electricity (NRECA, 2021). 

Each PBS prepares a master plan within its operational area 

and implements it through elected representatives to the PBS 

governing body of the rural consumer members. REB sets 

retail prices for each cooperative's consumers, taking into 

account an amount to cover operating costs, maintenance 

and repair costs, depreciation and financing rates (UNDP, 

2009). Thanks to rural energy cooperatives in Bangladesh; 

due to the decrease in the use of kerosene, the traditional fuel 

form, socio-economic developments such as annual savings 

of US$ 3.74 million, an income increase of up to 64% in 

houses with electricity, and a decrease in infant mortality 

rates have occurred (REB, 2021). 

Another example of a rural energy cooperative is located in 

Cambodia. The first rural energy cooperative in Cambodia 

was established in 2005 under the name “Community 

Energy Cooperative Small Business and Livelihood 

Development Project”. Using biomass energy, the facility 

provided electricity to more than 290 households. Key 

factors in the project's success included the project's 

financial sustainability and its ability to provide cost-

effective energy. It has expanded its cooperative 

membership to 160 new households, reducing greenhouse 

gas emissions and relieving pressure on local forests 

(UNDP, 2008). 

Energy cooperatives in Costa Rica mainly focus on rural 

electrification. More than 98% of the country's population 

has access to electricity. This situation makes Costa Rica an 

exceptional country in terms of Central America. There are 

four cooperatives operating in rural areas in the country. The 

main objective of these cooperatives is to achieve rural 

electrification levels in accordance with the requirements of 

the law on the participation of rural electrification 

cooperatives (NRECA, 2021). Energy cooperatives in Costa 

Rica are responsible for a distribution network that spans 

over 7,000 kilometers and supplies approximately 150,000 

customers. But they can meet 34% of the demand. The 

remaining demand is provided by public electricity 

providers. With the new projects, it is aimed to meet 80% of 

the demand from rural energy cooperatives (GTZ, 2007). 

Located in the USA, the National Rural Electric Cooperative 

Association (NRECA) is the national service organization 

for more than 900 nonprofit rural electric cooperatives and 

public electric districts. Through its programs, Touchstone 

Energy, it collaborates with more than 700 local consumer-

owned cooperatives in 46 states. More than 80% of energy 

cooperatives offer electricity from renewable sources 

(NRECA, 2021). 

 

 

5.2. Wind and Solar Energy Cooperatives 

It is a cooperative model consisting of wind and solar 

photovoltaic (PV) production facilities. These types of 

facilities are mostly located in developed countries as they 

require a high level of installation cost. When it comes to 

wind energy, it is important that local communities are part 

of the process to plan the deployment and operating model 

of wind turbines. The cooperative model is appropriate in 

this respect. 

5.2.1. Danish Wind Cooperatives 

Middelgrunden wind farms are the best-known examples. It 

is responsible for a total of twenty tribunes, ten of which 

belong to it and ten of which belong to the Copenhagen 

municipality. In 1996, the Copenhagen Environment and 

Energy Office identified the wind energy potential in 

Middelgrunden. A study was conducted to investigate the 

feasibility of an offshore wind farm and a working group of 

citizens interested in wind energy was formed. This led to 

the establishment of the cooperative in 1997. A contract was 

signed between the cooperative and the utility company after 

two years of negotiations. After final approval in 1999, 

construction began in 2000. About 40,500 shares were sold 

to the more than 8,000 members of the cooperative. The only 

direct government support for the Middelgrunden 

cooperative project was in the form of a loan from the 

Danish Energy Authority to finance the comprehensive 

feasibility study (Middelgrunden.dk, 2021). 

Lynetten is an energy cooperative with seven wind turbines 

of 600 kilowatts (kW) each. About 900 members own 3,600 

shares. The cooperative in Hvidore has three turbines of 3.6 

MW each, 2,300 members and 10,700 shares at 570 euros 

each. Established in 2013, the Prøvestenen energy 

cooperative, which operates three turbines with a power of 

2 MW each, has distributed 4,000 shares to more than 1,800 

members at a price of 663 euros. Together with the Hvdiore 

cooperative, two out of every three turbines are organized as 

public property. 

Danish wind energy cooperatives have a mixed membership 

structure. While all cooperatives are open to new members, 

member recruitment is only made by current shareholder 

decisions. In this way, a member can enter the cooperative 

by buying shares from another member. The reason for this 

practice is not to decrease the income per share by increasing 

the number of members excessively. Membership numbers 

are generally stable, as shares are rarely traded (Bohnerth, 

2015). 

The 2009 Danish Law on renewable energy obliges all new 

wind energy projects to provide at least 20 percent 

ownership to local residents to encourage local participation 

and ownership in new wind energy projects. Therefore, 

establishing a cooperative has become an attractive option. 

Local policies have also had a significant impact on the 

viability of community initiatives. In addition, it has become 

easier to obtain financing for the purchase of cooperative 

shares, with some local banks providing loans almost 
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automatically and taking the shares as collateral 

(Rebelgroup, 2011). 

5.2.2. German Energy Cooperatives 

Community-owned wind turbines are common in Germany. 

Buying a stake in a wind energy cooperative equates to 

financial support for local and environmentally friendly 

power generation (Toke, 2008). The motivation to be part of 

a cooperative is also to promote the energy transition 

towards renewable energies, which was the original idea 

behind the cooperative's establishment. 

One of the important cooperatives in Germany is the 

Elektrizitätswerke Schönau (EWS), which has its origins in 

the anti-nuclear movement. It has more than 4,000 members, 

155,000 to 160,000 customers. Its total capital is 34 million 

Euros. In order to become a member of the cooperative with 

the maximum contribution application, it is necessary to 

purchase five shares with a minimum of 100 and a maximum 

of 10.000 Euros. The cooperative also buys electricity 

generated from renewable sources such as wind and hydro 

produced in Norway, Germany and Austria. 

Energiegenossenschaft Starkenburg was founded in 2010 by 

13 people. It currently has 720 members. The cooperative 

operates two wind turbines and 12 solar panels. In a study 

conducted with cooperative members, it was determined that 

the main motivation of 40% of the members is interest in 

sustainable lifestyle, 30% of them aim to reach self-efficacy 

with collective consciousness, and 30% of them invest in a 

clean energy and ethical structure. The democratic and 

participatory organizational structure of the Starkenburg 

cooperative, which makes every member equal, ensures that 

a large number of people are involved in the projects. The 

need for large amounts of financing to establish cooperatives 

complicates the work, but raising awareness of more people 

on energy transformation and justice increases the interest in 

projects with democratic participation (Bohnerth, 2015). 

Greenpeace Energy is the largest energy cooperative in 

Germany with 20,000 members and over 100,000 

customers. It was established with the aim of meeting the 

demand of more than 10,000 citizens who want to consume 

electricity from renewable energy and that large providers 

are not willing to produce 100% renewable energy. For more 

than a decade, the cooperative has been producing and 

supplying green energy at affordable prices to its members 

and customers. Given the German Government's decision to 

phase out nuclear power generation, such initiatives are 

likely to see growth. Therefore, organizing a renewable 

energy supply will probably become more important (Toke, 

2008). 

5.2.3. UK Energy Cooperatives 

Most wind farms in the UK are owned and managed by 

companies. However, in recent years energy cooperatives 

have grown by 24%, making them among the fastest 

growing cooperatives in the UK cooperatives sector. The 

Baywind energy cooperative is the first publicly owned 

wind farm in the country. It was established in 1996 when 

community members had the opportunity to own part of a 

medium-sized wind farm in Cumbria. The cooperative has 

raised the capital required to purchase the turbines through 

share offers.  

In January 2015, High Winds a Society for the Benefit of 

Community raised £3.9m to build two new high-power 

turbines at the Harlock Hill site near Cumbria. The turbines 

were built in early 2016 and started production in the 

summer of 2016. The cooperative, which gives priority to 

local investors, ensures that the local community benefits 

economically in this way. The cooperative currently has 

1,217 shareholders. Owning a stake in a local wind power 

project has helped local people understand wind power 

generation in general (Baywind Coop., 2021). 

In 2003, Wales' first community-owned wind turbine was 

installed in Machynlleth, Wales. Production started with a 

75 kW wind turbine purchased second-hand from Denmark. 

In 2010, a 500 kW wind turbine was built. One third of the 

profits from the sale of electricity produced by the wind 

turbine goes to the community energy fund. This fund pays 

residents for consulting services on energy efficiency and 

insulation of homes (Kunze and Becker, 2014). 

Another energy cooperative in the UK is the Gigha Heritage 

Trust on the island of Gigha, where 98 people live. Located 

in Scotland, the cooperative receives financial support from 

two public institutions. In 2004, it started production by 

connecting three wind turbines with a total of 225 kW to the 

grid. The profits are used to renovate buildings on the island 

and modernize the electrical infrastructure from the 1950s 

(Kunze and Becker, 2014). 

5.2.4. Energy Cooperatives in Turkey 

There are two basic regulations regarding the legal 

framework of renewable energy in Turkey. “Regulation on 

Unlicensed Electricity Production in the Electricity Market” 

dated October 2, 2013, and numbered 28783, and 

“Regulation Amending the Regulation on Unlicensed 

Electricity Generation in the Electricity Market” dated 

October 22, 2016 and numbered 29865 (EMRA, 2021). 

With the regulations, it has become possible to establish and 

operate renewable energy cooperatives in Turkey. 

Cooperatives can be established by at least seven subscribers 

of the same type, without the requirement of a common 

connection point, and can produce electricity up to a 

maximum of 5 MW, within the same distribution region, 

through consumption aggregation (T.R. Ministry of 

Commerce General Directorate of Cooperatives, 2021). 

With the regulation change in 2016, 100 members for 1 MW 

energy production, 500 members for 2 MW energy 

production, 1000 members for 3 MW energy production and 

more than 1000 members for maximum 5 MW generation 

must be registered to the cooperative. 

The first renewable energy cooperative is the Aegean 

Electricity Energy Production Cooperative, established in 

Denizli. The cooperative, which was established with seven 
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founding partners, has found the necessary land for the 

enterprise and continues its preparations for the application. 

Karaman Craftsmen Electricity Production Cooperative is 

the second cooperative established. The aim of the 

cooperative, which was established with 7 people, is to meet 

the electricity needs of the local tradesmen. Çorum 

Renewable Energy Cooperative was established in 2016 

with 7 founding partners. The facility plans to produce 600 

kW of electricity using PV panels with an investment budget 

of 2 million 200 thousand TL (Solarist, 2021). Kayseri 

Furnituremakers Renewable Energy Cooperative has 240 

members and was established in 2018. It is aimed to produce 

7 GWh of electricity per year with a capacity of 5 MW 

installed on a roof area of 36.000 m2 (T.R. Ministry of 

Commerce, 2018). Amasya Renewable Energy Cooperative 

was established in 2016 with 7 members. It has applied to 

the Middle Black Sea Development Agency for the 

financing of a 600-kW solar power plant. İzmir Renewable 

Energy Cooperative is the first cooperative established with 

10 founding members. Nilüfer Renewable Energy 

Cooperative was established with 7 founding members in 

the first stage and increased the number of members rapidly. 

This initiative, which is generally established by the 

employees of the municipality, has also set wind energy as 

a target. Another local government supported initiative is 

Seferihisar Renewable Energy Cooperative. The main 

purpose of the cooperative, which was established with 7 

founding partners, is to produce the energy needs of public 

areas from renewable resources (Seyeko, 2021). Çanakkale 

Troya Renewable Energy Cooperative was established in 

May 2017 with 8 members. There are currently 13 members 

within the cooperative. Troy Renewable Energy 

Cooperative has decided to use solar energy and intensified 

its work in this area, which can be less costly than wind 

energy and can be promoted more easily by the local people. 

The cooperative, which plans to establish a 250-kW solar 

power plant in the first place, plans to share the electricity 

produced with the local people (Yenkoop, 2021). 

5. Conclusion 

Energy justice enables to see where injustices arise, 

recognize negatively affected parts of society and provide 

policies to address problems. 

Energy justice provides a conceptual framework. The 

energy cooperative model is suggested as the application of 

energy justice. We propose energy cooperatives as a viable 

method for the transition from fossil fuel to renewable 

energy. Thanks to rural energy cooperatives, millions of 

people have access to electricity. Especially in low-income 

countries, many cooperatives are established by using 

donation and support methods. Rural cooperatives, which 

are mostly seen in South Asia, are expected to be 

implemented in Africa over time. 

Energy cooperatives are not only an economic institution, 

but also an example of a different ownership structure. It is 

the rebirth of the cooperative as an organizational form, at 

least in Western Europe. The fact that each member has 

equal voting rights and a voice in cooperatives provides a 

different structure from traditional capital-based business 

management. Cooperatives provide a practice of 

democratization not only in the energy field but also in many 

other fields. 

There is great interest in energy cooperatives in developed 

countries. In developing countries, however, legal barriers 

still exist. This situation hinders the realization of procedural 

justice. The energy cooperatives we examined contain 

economic differences between countries. In this respect, 

energy cooperatives are established with different 

legislation according to different priorities. In South Asian 

examples, the aim is to bring electricity to the poor masses, 

while in Europe it is to achieve a fair renewable energy 

conversion or to generate electricity with clean energy 

sources. This difference is quite natural. Since the 

installation costs of renewable energy systems are quite 

high, it is very difficult to establish a power plant with a 

membership system in low-income countries. In such cases, 

governments, local governments, donors and international 

supporters can finance energy cooperatives. Sometimes, as 

in the case of Middelgrunden, local governments can be 

direct supporters of cooperatives, or, as in Turkey, 

businesses belonging to a certain business sector can unite 

and establish an energy cooperative. We observe that energy 

cooperatives, established in many different purposes and 

ways, implement at least one principle of energy justice, 

consciously or unconsciously. We conclude that it is 

possible to establish a fairer energy system with energy 

cooperatives in an environment where legal barriers are 

completely removed, and international solidarity is ensured. 

References 

Arezt, A., Böther, T., (2010), “Kommunale Wertschopfung 

durch Erneuerbare Energien, Institut Fur Okologische 

Wirtschaftsforschung. 

Baker, S., De Var, S., vd, (2019), The Energy Workbook, 

Initiative for Energy, Boston. 

Ball, C., (2000), “Autonomy, Justice, And Disability”, Ucla 

Law Review, 47: 599–651. 

Baywind Energy Coop Ltd, https://www.baywind.coop/ , 

E.T: 14.06.2021. 

Bickerstaff, K., Walker, G., vd., (2013), “Energy justice in 

a changing climate: socialequity and low-carbon 

energy”, Zed Books Ltd. 

Bohnerth., J.C., (2015), “Energy Cooperatives in Denmark, 

Germany and Sweden - a Transaction Cost Approach”, 

Master thesis in Sustainable Development 243, Uppsala 

Universitet. 

Bouzarovski, S., Simcock, N.(2017), “Spatializing Energy 

Justice”, Energy Policy, 107:640-648. 



                                     Baş, B. & Demirtaş, I. / J. of Recycling Economy & Sustainability Policy 2022-1 18-26                                                              25 

 

British Petroleum (BP), (2013), “Global Diversity And 

İnclusion Report”, London. 

Deutsche Gesellschaft für Technische Zusammenarbeit 

(GTZ), (2007), “Energy-policy Framework Conditions 

for Electricity Markets and Renewable Energies”, 

Germany. 

Eichermüller, J., Furlan M., vd., (2018) “Energy 

Cooperatives: Comparative Analysis İn Eastern 

Partnership Countries And Western Balkans”  Women 

Engage for a Common Future, Nederland. 

Fuller S., McCauley, D., (2015), “Framing Energy Justice: 

Perspectives From Activism And Advocacy”, Energy 

Research & Social Science. 

George, W., (2012), “Vorteile von 

Genossenschaftschaftslosungen in der Enegiewende, 

Informationen zur Raumentwicklung, 503-513. 

Gerrard, M.B., (2015), “Review of Benjamin K. Sovacool 

and Michael H. Dworkin's Global Energy Justice: 

Problems, Principles, and Practices”, 40 VT. L. REV. 

353. 

Gibson-Wood H., Wakefield S., (2013), “White Privilege 

and Environmental Justice: Understanding 

Environmentalism Among Hispanics in Toronto”, 

Antipode, 45(3): 641-662. 

Guruswamy, L., (2010), “Energy Justice and Sustainable 

Development”, Citation: 21 Colo. J. Int'l Envtl. L. & 

Pol'y 231. 

Hall S.,(2013),” Energy Justice and Ethical Consumption”, 

Local Environment, 18(4): 422-437. 

Havet, I., Chowdhury, S., (2009), “Energy in National 

Decentralization Policies”, UNDP, New York. 

Heffron, R.J., McCauley, D., (2017), “The Concept Of 

Energy Justice Across The Disciplines”, Energy Policy, 

105(C): 658-667. 

Houston, D., (2013), “Environmental justice storytelling: 

Angels and isotopes at Yucca Mountain, Nevada”, 

Antipode, 45: 417-435. 

https://www.solar.ist/corumdaki-iki-yenilebilir-enerji-

kooperatifi-gunes-enerjisi-tesisi-kurmaya-hazirlaniyor/ 

International Cooperative Alliance (ICA), “What is the 

Cooperatice ?”, 

https://www.ica.coop/en/cooperatives/what-is-a-

cooperative, E.T: 12.06.2021. 

International Labour Office (ILO),  (2013), “Providing 

Clean Energy And Energy Access Through 

Cooperatives”, Genova, İtaly. 

Jenkins, K., McCouley, D., vd., (2014), “Energy Justice, A 

Whole Systems Approach”, Queen’s Political Review 2 

(2): 74-87. 

Jenkins, K., McCouley, D., vd., (2016), “Energy Justice: A 

Conceptual Review”, Energy Research & Social 

Science, 11: 174-182. 

Kunze, C., Becker, S., (2014), Energy Democracy In 

Europe, Rosa-Luxemburg-Stiftung Brussels Office. 

Lalvani, P., (2013), “Privilege, Compromise, Or Social 

Justice: Teachers’ Conceptualizations Of İnclusive 

Education”, Disability & Society, 28: 14-27. 

Liddell, C., Morris C., (2010), “Fuel Poverty And Human 

Health: A Review Of Recent Evidence”, Energy Policy, 

38: 2987–2997. 

McCouley, D., (2018), Energy Justice: Re-Balancing the 

Trilemma of Security, Poverty and Climate Change, 

Palgrave Macmillan, London. 

McCouley, D., Heffron R.J., vd., (2013), “Advancing 

Energy Justice: The Triumverate Of Tenets”, 

International Energy Law Review. 

McCouley, D., Rehner R.W.M., vd., (2015), “Assessing the 

Justice Implications of Energy Infrastructural 

Development in the Arctic” (Heffron R. J. and Little, G., 

editors), Delivering Energy Law and Policy in the EU 

and US, Edinburgh University Press. 

Middelgrunden Energy Cooperative, 

https://www.middelgrunden.dk/middelgrunden-

windmill-cooperative/,  E.T: 15.06.2021. 

National Rural Electric Cooperative Association (NRECA), 

https://www.nrecainternational.coop/where-we-

work/bangladesh/ , E.T: 17.06.2021. 

REB, (2021), Rural Electrification Board of Bangladesh, 

Available at: http://www.reb.gov.bd/ 

Rebelgroup (2011), Benefit sharing mechanisms for 

renewable energy sources . Final Report. 

RRA (Russell Reynolds Associates), (2013), “Minority & 

Female Representation on Fortune 250 Boards & 

Executive Teams”, New York. 

Sarı R., Voyvoda E., vd., (2017), “Energy Justice: A Social 

Sciences and Humanities Cross-cutting Theme Report”, 

Shape Energy, Cambridge. 

Schreuer, A., (2010), “Energy Cooperatives As Social 

İnnovation Processes İn The Energy Sector: A 

Conceptual Framework For Further Research “, in 

Proceedings of the 9th Annual IAS-STS Conference 

“Critical Issues in Science and Technology Studies, 107. 

Schwanitz V., Piontek F., vd., (2014), “Long-term climate 

policy implications of phasing out fossil fuel subsidies”, 

Energy Policy, 67: 882-894. 

Seferihisar Enerji Kooperatifi, http://www.seyeko.web.tr/ , 

E.T: 23.06.2021. 



26            Baş, B. & Demirtaş, I. /  J. of Recycling Economy & Sustainability Policy 2022-1 18-26 

 

Sovacool, B., (2013), “Energy & Ethics: Justice and the 

Global Energy Challenge”, Palgrave Macmillan, 

London. 

Sovacool, B., Dworkin, M.H., (2014), “Energy Justice: 

Conceptual İnsights And Practical Applications”, Appl. 

Energy, 142: 435-444. 

Sovacool, B., Heffron, R.J., vd., (2016), “Energy Decisions 

Reframed As Justice And Ethical Concerns”, Nat. 

Energy 1, 16024. 

Sovacool, B., Martiskainen, M.,vd., (2019), 

“Decarbonization And İts Discontents: A Critical 

Energy Justice Perspective On Four Low-Carbon 

Transitions”, Climatic Change 155 (4): 581-619. 

Stabb, J., (2015), “Erneuerbare Energien in Kommunen”, 

Springer Fachmedien Wiesbaden GmbH. 

T.C. Enerji Piyasası Düzenleme Kurulu (EPDK), 

https://www.epdk.gov.tr/Detay/SiteSearch?st=Yenilene

bilir,  

T.C. Ticaret Bakanlığı Kooperatifçilik Genel Müdürlüğü, 

https://ticaret.gov.tr/kooperatifcilik/bilgi-

bankasi/kooperatiflerhakkinda/yenilenebilir-enerji-

kooperatifleri, E.T: 19.06.2021. 

T.R. Ministry of Commerce (2018) 

https://ticaret.gov.tr/kurumsal-haberler/kayseride-

yenilenebilir-enerji-kooperatifi-faaliyete-geciyor 

Toke, D., (2008), “Wind power deployment outcomes: How 

can we account for the differences”, Renewable and 

Sustainable Energy Reviews, 12(4): 1129. 

Troya Enerji Kooperatifi, https://www.yenkoop.com/, E.T: 

23.06.2021. 

UNDP, (2008), Community Energy Cooperative Expands 

Small Businesses and Livelihoods, Bangkok. 

UNDP, (2009), Energy in national decentralization policies: 

A Review Focusing On Least Developed Countries And 

Sub-Saharan Africa (New York). 

 



JOURNAL OF RECYCLING ECONOMY & SUSTAINABILITY POLICY 2022 1(1) 27-31 
     

 
RESP 

 

e-ISSN: 2979-9414  
     

 

 

* Sorumlu yazar/Corresponding author.  

e-posta: podemirtas@ticaret.edu.tr 

 

Atıf/Cite as: Öztürk Demirtaş, P. (2022). Bir Dönüşüm Yaklaşımı Olarak Tasarımın Katkısal Değeri: Pet Üzerinden Değerlendirme. J. of Recycling 

Economy & Sustainability Policy, 1, 27-31. 

  Araştırma Makalesi ● Research Article 

Bir Dönüşüm Yaklaşımı Olarak Tasarımın Katkısal Değeri: PET Üzerinden Değerlendirme 

The Additive Value Of Design As A Transformation Approach: Evaluation Of PET 

Pınar Öztürk Demirtaş a, *   

 
a İstanbul Commercial University, Faculty of Architecture and Design, Department of Industrial Design, Küçükyalı Campus, 34840, İstanbul / Türkiye 

ORCID: 0000-0001-7237-4974   

 

M A K A L E  B İ L G İ S İ 

Makale Geçmişi:  

Başvuru tarihi: 2 Aralık 2021 

Düzeltme tarihi: 12 Aralık 2022 

Kabul tarihi: 15 Aralık 2022 
 

Anahtar Kelimeler: 

PET 

Tasarım 

Geri dönüşüm 

İleri dönüşüm 

 
ÖZ 

Günümüzün tüketim toplumunda, atık sorunu önemli bir tehlike haline gelmektedir. Özellikle tüketim 

ürünlerinin çoğunun ambalajlı olduğu ve kullanılan malzemelerin çoğunun plastik esaslı olduğu düşünülürse 
tehlikenin boyutunun ne kadar büyük olduğu görülmektedir. Ambalaj ürünlerinin büyük bir bölümünü PET 

veya PETE (Polyethylene terephthalate) olup, atık oluşumunda önemli bir ağırlığa sahiptir. Özellikle içme 

suyu, meşrubat, meyve suları, gıda ambalaj, temizlik ürünleri gibi yoğun tüketimi olan ürünlerin 

ambalajlarında kullanıldığı görülmektedir. Bu nedenle PET ile üretilmiş ambalajların atık haline gelmeden 

hammaddenin ikincil kullanıma dönüştürülmesi atık oluşumunu azaltmak için kullanılan bir yöntemdir. Bu 

noktada tasarım malzemenin ikincil kullanımını destekleyici bir kavramdır. Bu çalışma, PET ambalajlarının 

dönüşümünde dönüşüm işleminin yanısıra tasarımın önemi ve yönlendiriciliği ele alınacak, geri dönüşüm (re-

cycle) ve ileri dönüşüm (up-cycle) yöntemleri ile tasarımın atık yönetimindeki etkisi incelenecektir. Literatür 
araştırmasının yanında örnek tasarım ve dönüşüm çalışmaları incelenerek, tasarımın PET dönüşümündeki etkin 

yapısı değerlendirilecektir. 
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A B S T R A C T 

The waste problem is becoming an important danger in today's consumer society. Considering that most 

consumer products are packaged and most of the materials used are plastic-based, it is seen how big the danger 

is. A large part of the packaging products are PET or PETE (Polyethylene terephthalate), which has a 

significant weight in waste formation. It is seen that it is used in the packaging of products with heavy 

consumption such as drinking water, soft drinks, fruit juices, food packaging, and cleaning products.  For this 

reason, recycling the raw material for secondary use without turning the packages produced with PET into the 

garbage is a method used to reduce the formation of waste. At this point, design is a concept that supports the 

secondary use of material. In this study, besides the recycling process in the recycling of PET packaging, the 
importance and direction of design will be discussed, and the impact of design on waste management with 

recycling (re-cycle) and up-cycle methods will be examined. In addition to the literature research, sample 

design and transformation studies will be examined and the effective structure of the design in PET 

transformation will be evaluated. 

1. Giriş 

Dünyadaki nüfusun hızlı artışı ile birlikte tüketim buna bağlı 

olarak atık miktarı tehlikeli boyutlara ulaşacak şekilde 

artmıştır. Tüketilen çoğu ürünün ambalajında plastik 

malzeme kullanılması ve plastik atıkların çevreye 

bırakıldığında doğada uzun yıllar boyunca kalarak çevre 

kirliliğine neden olması önemli bir problemdir. Hem atık 

artışı, hem de yeni üretimin yapılabilmesi için hammadde 

kaynaklarının azalması yönetimleri konuyla ilgili önlem 

almaya yöneltir. Bu durum ile başa çıkmada iki yöntem öne 

çıkmaktadır. 1. Atığın ayrılması ve geridönüştürülebilir 

atıkların ayrıştırılması ve tekrar kullanım için 

dönüştürülmesi (recycle) . 2. Atıkların ayrıştırılıp  herhangi 

bir endüstriyel işleme sokulmadan, yeni bir ürüne 

dönüştürülmesi yani ileri dönüşüm (upcycle) yapılmasıdır. 

Her iki yöntemde malzemenin tekrar kullanımı ile ilgili olsa 

da, birinci yöntem olan geridönüşümde ayrıştırma ve 

dönüştürme yeni hammadde elde etmek için yine enerji 

harcanırken, ileridönüşümde malzeme dönüşüme girmeden, 
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enerji harcamadan olduğu haliyle tekrar değerlendirilerek 

yeni bir ürün olarak kullanılmasıdır. Atığı azaltmak 

gereksinimi günümüzde büyük bir sorun olup, yeni 

yöntemler geliştirmek ve uygulamak zaruri hale gelmiştir.  

2. Plastik Malzemeler Ve Özellikleri 

Plastik malzeme sağladığı birçok avantaj nedeniyle 

1970’lerden itibaren kullanımı artmıştır. Hafif olmasına 

bağlı taşıma maliyetinin düşük oluşu, dayanıklı olması, 

farklı biçimlerde kolay üretilmesi, esnek ya da sert olarak 

üretilebilmesi plastik malzemenin tercih edilmesini 

sağlamıştır. (Güler Ç., Çobanoğlu Z. ,1997) 

Plastiklerin malzemelerin hammaddeleri ham petrol, gaz ve 

kömürdür. Dünyada üretilen toplam petrolün sadece % 4‟ü 

plastik üretimi için kullanılmaktadır (Karamangil, N.P. 

2008).   

Plastikler; ısıl sertleşir plastikler (termoset), ısıl yumuşar 

plastikler (termoplastik) olmak üzere iki gruba ayrılabilirler. 

Isıl sertleşir plastikler ısıtıldıklarında çözünmez ve 

erimezler.Isıl yumuşar reçineler ise birçok kez yumuşatılıp 

sertleştirilebilirler (Sevencan,F, Vaizoğlu, S.A.,2007). Bu 

nedenle termoplastikler kolaylıkla geridönüştürülebilir 

malzemelerdir. Termoplastikler kendi içinde gruplara 

ayrılırlar: Düşük yoğunluklu polietilen (DYPE), Yüksek 

yoğunluklu polietilen (YYPE), Polistyrene (PS), 

Polypropylene (PP), Polyethylene tetrapythalate (PET veya 

PETE), Polivinilklorür (PVC) olarak altı gruba ayrılırlar 

(Güler Ç. Çobanoğlu Z.,1997). 1987 yılında Plastik Endüstri 

Birliği (Society of Plastics Industry) tarafından plastikleri 

tanımlayıcı kodlar geliştirilmiştir (Öztürk M., 2001)  

                                             

Resim1: Plastiklerin tanımlanmasında kullanılan kodlar 

(https://www.wearethehippies.com/plastik-urunlerin-

altindaki-numaralar-ne-anlama-geliyor/)  

1 numara, PET veya PETE olarak bilinen polietilen 

teraftalata aittir. PET, şeffaflığı, gücü ve sıcaklık stabilitesi 

nedeniyle en çok kullanılan plastiklerdendir. Yiyecek, 

içecek kapları ve sentetik kumaşlarda kullanılır. 2 numara, 

yüksek yoğunluklu polietilen kodudur. Kap, mutfak eşyası, 

plastik kutu, tüp, boru, ambalaj filmleri, oyuncaklar, yağ 

şişeleri, kabloların yalıtkan kısımlarında kullanılır. HDPE 

sert, hafif ve çoğu solvente karşı dayanıklıdır. PET kadar 

neredeyse yaygın bir şekilde kullanılır. PET’lerden farklı 

olarak bu kaplar tekrar kullanılabilir. 3 numara, polivinil 

klorür içerir. Kapı pencere profilleri, dış cephe kaplamaları, 

döşemeler, sağlık sektöründe (kateterler, kan ürünleri 

torbaları) ve gıda ambalajlarında kullanılır. PVC genellikle 

geri dönüştürülebilir. 4 numara ise düşük yoğunluklu 

polietilen olarak da bilinir. Bu plastik; sert ve esnektir. 

Asitlere, bazlara ve bitkisel yağlara karşı dayanıklıdır. 

Ketçap şişeleri, oyuncaklar, çöp torbaları gibi ürünlerde 

kullanılır. 5 numara polipropilen ,otomotiv, tekstil ve gıda 

paketlemesine kadar geniş bir kullanım yelpazesine sahiptir. 

6 numaralı polistiren, İzolasyon malzemeleri, köpük, 

kauçuk, otomobil parçaları, elektronik aletlerin plastik 

aksamlarında kullanılmasının yanı sıra tek kullanımlık 

bardak, tabak, yoğurt ve ayran kaplarında da kullanılır. 7 

numara, diğer türler için bir kapsayıcı semboldür. Bu, bazı 

narenciye suyu şişelerinde veya özel ambalajlarda olabilir. 

Yukarıdaki plastikleri karışımı ya da tamamen farklı bir 

plastik türü olabilir. Yedi numaralı plastikler, geri dönüşüm 

merkezleri tarafından genellikle kabul edilmez. Bisfenol A 

(BPA) ve polikarbonat (PC), 7 numaraya örnek verilebilir. 

Geri dönüşümü oldukça zor olan bu plastiklerin geri 

dönüştürülmesi oldukça zordur. Bu plastikler oldukça da 

zararlıdır.(URL1) 

3. Geridönüşüm Olarak Pet (Polietilen Teraftalata) 
Kullanımı Ve Tasarım Yaklaşımları 

Plastiklerin geri dönüşümü için öncelikle büyük miktarlarda 

kullanılmış plastiğe ulaşmak gerekir. Bunun için öncelikli 

olarak kullanıcıların(tüketicilerin) bilinçlendirerek 

ayrıştırma yapmalarını sağlamak gerekir. Mevcutta farklı 

yöntemler kullanılsa da henüz yeterli değildir. Sonrasında 

toplanan plastikleri geri dönüşüm merkezlerinde 

toplanması, sınıflandırılıp ayrılması, küçük parçalar haline 

getirilmesi, temizlenmesi ve eritilmesi ile süreç devam eder.  

PET geri dönüşüm malzemesi olarak, polyester halı 

üretiminde, tekstil sanayisinde iplik ve dolgu malzemesi 

olarak kullanılmaktadır. Dünyada büyük firmalar özellikle 

PET geri dönüşümünü destekleyici adımlar atmaktadır. 

Örneğin Nike gibi firmalar sporcular için ürettikleri 

formaları PET kullanılarak yapmaktadır. Akıllı telefon kılıfı 

üreten Case Mate adlı firma dönüştürülmüş PET 

malzemesini kullanır. Sloganı “One Bottle=One Case” olan 

firma bir telefon kılıfı için bir adet PET şişe kullandığını 

ifade etmektedir. (URL2)         
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Resim2. Geri dönüştürülmüş PET şişeden telefon kılıfı 

tasarımı Üretici firma: Case-Mate  

(https://www.macrumors.com/2012/05/09/case-mate-

offers-iphone-cases-made-from-recycled-plastic/) 

Geri dönüşüm, atık kazanımında önemli bir yöntem olsa da 

özellikle plastik atığının toplanması konusunda daha etkili 

çözümlere ihtiyaç vardır. Mevcut yöntemler çöp kutularında 

plastik atıkları için ayrı kutu kullanımı, depozito yöntemi, 

evde ayrıştırma için kural ve yönlendirme/teşvik sağlanması 

gibi yaklaşımlar olup farklı teşvik edici harekete geçirici 

yaklaşımlara ihtiyaç duyulmaktadır. Bu tip kullanıcıları 

harekete geçiren geridönüşüm yaklaşımları tasarım 

senaryoları ile gerçekleştirilebilir. Bir örnek İstanbul Ticaret 

Üniversitesi Endüstriyel Tasarım Bölümü 3. Sınıf 

öğrencileri ile yapılan proje çalışmalarında “GeriDönüşüm” 

ana teması altında tasarlanan PET şişenin toplanmasını 

sağlayan bir kamusal ürün tasarımı yaklaşımıdır.

 

Resim3: “Geri dönüşüm” sorununa PET geridönüşümü için ödül sistemli pet toplama ünitesi tasarımı. (Öğrenci Projesi) 

PET su şişelerinin toplanması ve yerine katlanabilir 

taşınabilir,çok kullanımlı su mataralarının verilmesni 

öngören projede Endüstriyel tasarım öğrencisi, atık 

biriktirme, atığı küçültme ve depolama ünitesinde biriktirme 

adımlarını kullanıcılara yaptırmayı hedeflemiş teşvik etmek 

için ödül sistemi kullanmıştır. 

4. İleri Dönüşüm Olarak Pet (Polietilen 
Teraftalata) Kullanımı Ve Tasarım Yaklaşımları 

İleri dönüşüm  geri dönüşüme göre çok daha yeni bir 

kavramdır. İlk olarak 1994 yılında  Alman mühendis Reiner 

Pilz tarafından ortaya atılmıştır. İleri dönüşüm,  malzemenin 

tasarım yoluyla değerinin korunması ya da daha yüksek bir 

değer kazandırılmasını amaçlayan faaliyetlerdir (Yıldırım, 

L. ,2017)  . Malzemenin değerinin korunduğu ve mevcut 

haliyle değerlendirildiği bir yöntemdir. Bu noktada 

kaynakların korunması ve atık azaltma konusunda 

geridönüşüme göre daha avantajlı bir yöntemdir. 

Endüstriyel bir işleme gerek duyulmaması, atığın yerinde 
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değerlendirilmesini de mümkün kılmaktadır. İleri dönüşüm 

yönteminde atığın geri dönüşüm işlemindeki gibi toplanıp, 

ayrıştırılıp, tesislere taşınması söz konusu olmadığından, 

üretilen atık, üretildiği yerde geri kazandırılabilir.  

(Demir,E., Tufan,A. 2020)  

Günümüzde insanların kendilerinin ürettikleri pekçok ileri 

dönüşüm yakaşımı görülmektedir. Büyük su 

damacanalarının kesilerek su kabı ya da mama kabı 

yapılması, pet şişelerin kesilip ya da farklı şeillerde 

birleştirilip saksı olarak kullanımı, farklı şekillerde kesilip 

kullanılan pet şişelerin aydınlatma elemanı olarak kullanımı 

bunlardan bazılarıdır.  

Daha büyük çapta ise Liter of Light projesi; elektriğe sınırlı 

erişimi olan veya hiç olmayan insanlara ekonomik ve 

sürdürülebilir ışık kaynağı sağlamayı hedefleyen bir ileri 

dönüşüm projesi olarak karşımıza çıkmaktadır. Liter of 

Light, atılmış plastik şişe ve borular kullanılarak %100 

güneş enerjisiyle üretilen çevre dostu bir aydınlatma 

tasarımıdır. Bir pet şişenin içine su ve  biraz çamaşır suyu 

konularak pet şişenin bir ayna gibi çalışması sağlanarak gün 

ışığını alıp 40 – 60 watt’lık bir ampulünkine eşdeğer bir ışık 

kaynağı oluşturması sağlanmaktadır. İçi su dolu pet şişeler 

alüminyum bir sacı delerek içerisine yerleştiriliyor ve çatıda 

açılan uygun boşluğa sac ile birlikte oturtulur.  Böylece 

gündüz ışığı çok parlak bir şekilde evin içerisine yansıtılır. 

(URL3) 

Resim4. Liter of Light . Aydınlatma projesi. 

(https://www.markut.net/sayi-5/liter-of-light/) 

İleri dönüşüm olarak diğer bir tasarım yönelimi Eco 

Brick’tir. İlk olarak 2003 yılında Suzanna Heisse tarafında 

geliştirilen eko tuğlalarla inşaat sistemi, geri 

dönüştürülemez malzemelerle sıkıca doldurulmuş pet 

şişelerin bir yapı elemanı gibi kullanılmasına dayanan bir 

projedir. Eco Brick ileri dönüşüm yöntemi ilepet şişelerin 

tıpkı bir tuğla gibi kullanılarak  bina yapımı ve şehir 

mobilyaları gibi alanlarda kullanılarak atık azaltımına katkı 

sunan bir yaklaşımdır. (URL4)      

Resim5: Eco Brick  

Kaynak: https://www.ecobricks.org/how/                                                                      

Resim6: Eco Brick  

Kaynak: https://en.wikipedia.org/wiki/Ecobricks 

İstanbul Ticaret Üniversitesi Endüstriyel Tasarım 3 sınıf 

proje öğrencileri ile “Dönüşüm” başlığında yapılan 

projelerden bir örnek EkoBrick üzerine geliştirilen bir şehir 

mobilyasıdır. Tasarım öğrencisi Eco Brick yöntemini 

kullanarak ileridönüşüm yönteminde toplumda bir dönüşüm 

hareketi oluşturarak kendi mobilyanı kendin yap etkinliği ile 

insanlara PET şişe biriktirme ve dönemsel olarak belediye 

işbirlikli workshoplarla şehir mobilyasını kendilerinin 

yapmasına olanak sağlayan bir yöntem geliştirmiştir. 
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Resim7: “İleri dönüşüm” yaklaşımlı PET kullanımlı EcoBrick şehir mobilyası tasarımı (Öğrenci Projesi)  

İleri dönüşüm henüz yeni yeni uygulama metod ve 

yöntemleri geliştiren bir yöntemdir. Atığı azaltmak ve 

çevreye katkı sağlamak yönünden önemli bir yaklaşım 

olduğu görülmektedir. 

5. Sonuç ve Tartışma 

Dünya nüfusunun hızla arttığı, tüketimin üst seviyelere 

ulaştığı günümüzde aynı hızla atık ve çöp artışı, gelecek için 

ciddi bir tehdit oluşturmaktadır. Plastik atık doğada 

dönüşümü en zor olan atık olmasına rağmen dünyada 

pekçok sektörde  en çok kullanılan malzeme olması büyük 

bir hendikap oluşturmaltadır. Toplumlara bilinçli tüketimin 

aşılanması bir gerekliliktir. Bununla beraber, uygulamada 

doğru adımları atmak, atık yönetimi, dönüşüm ile ilgili 

toplumları yönlendirmek önemli bir mevzudur.    

Atık azaltmaya yönelik tüm çabalar, farklı yöntemler ve 

yönelimler geliştirmeyi gerektirmektedir. Ele alınan geri 

dönüşüm ve ileri dönüşüm yaklaşımları günümüzde 

kullanılan yöntemler olup, bu yöntemlerin geliştirilmesi için 

tasarımcı işbirlikli senaryoların geliştirilmesinin, kullanıcı-

ürün etkileşimine değer katmak açısından önemli olduğu 

düşünülmektedir. Özellikle pet şişe, meşrubat şişeler, yağ 

ambalajları gibi PET ‘in çok kullanılması toplumda bu 

konuda dönüşüm faaliyetinin başlatılması için önemli bir 

nedendir. Bu noktada, ileri dönüşüm ve geri dönüşümle ilgili 

üniversitelerin tasarım bölümleri ile belediyelerin ve ilgili 

kurum ve kuruluşların işbirlikli çalışarak projeler 

geliştirmesi önem kazanmaktadır. Üniversitelerde dünyada 

ve toplumlardaki güncel problemler hedef alınarak projeler 

geliştirilmektedir. Ancak bu çalışmaların sonuçlanabilmesi 

ve hayata geçebilmesi için yerel yönetimlerin, dernek ve 

kuruluşların, üreticilerin üniversitelerle işbirlikli çalışması 

gerekmektedir. Böylece toplumda farkındalığın artması, 

sürdürülebilir bir hareketin başlatılması ve tasarımla 

dönüşümün desteklenmesi açısından olumlu sonuçlar 

doğuracaktır. 
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ÖZ 

Örgütler, varlıklarını devam ettirmek, verimliliklerini arttırmak ve rekabet avantajı elde etmek için insana ve 

insan kaynağına önem vermektedir. Bu önem ile birlikte insan odaklı yaklaşım olan insan kaynakları yönetimi 

ortaya çıkmıştır. İnsana verilen önemin özellikle küreselleşme ve dijital çağda arttığı görülmektedir. Bunun 

nedeni teknolojik yeniliklere bağlı olarak yaşanan değişimlerdir. Bu bağlamda mevcut araştırmanın amacı, 

insan kaynakları yönetiminin geleceği için öne çıkması öngörülen kavramların ve aktivitelerin belirlenmesidir. 

Ayrıca çalışmanın geleceğe yönelik olması, seçilen örneklem grubunun çeşitli olması ve delfi tekniğine bağlı 
olarak yapılmasından dolayı Türk yazınındaki boşluğu doldurduğu düşünülmektedir. Araştırmanın örneklemi, 

insan kaynakları profesyonelleri, akademisyenler, yöneticiler, lisans ve lisansüstü öğrencileri olmak üzere 

toplamda 82 katılımcıdan oluşmaktadır. Veri toplama aracı olarak delfi tekniğine bağlı olan anket yöntemi 

kullanılmıştır. Katılımcılara iki tur şeklinde uygulanan anketler sonucunda elde edilen verilerin analizi için 

SPSS 21.0 paket programı kullanılmıştır. Araştırmanın sonucunda ise, insan kaynakları yönetiminin örgütün 

stratejik ortağı olacağı, tepe yönetiminde yer alacağı, entelektüel sermayeye dönüşeceği, çalışan katılımını 

arttıracağı, hizmet sektörüne doğru dönüşüm yaşayacağı, yeni çalışma modellerine geçiş yapılacağı ve dijital 

çağın içerisinde olacağı gibi sonuçlar ortaya çıkmıştır. 
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A B S T R A C T 

Organizations attach importance to human and human resources in  order to maintain their presence, increase 

their efficiency and gain a competitive advantage. With this importance, human resource management, a human 

oriented approach, has emerged. It is seen that this importance given to human beings has increased especially 

in globalization and the digital age. The reason for this is changes due to technological innovations. In this 

context, the aim of the current research is to determine the concepts and activities that are expected to stand 

out for the future of HRM. In addition, its though that the study fills the gap in Turkish literature, due to the 
fact that it is aimed at the future, the sample group chosen is diverse and is performed depending on the Delphi 

Technique. The sample of the study consists of 82 participants in total, including Human Resources 

professionals, academicians, top managers, undergraduate students and graduate students. The questionnaire 

method based on the Delphi technique was used as the data collection tool. The SPSS 21 package program was 

used to analyze the data obtained as the results of the surveys applied to the participants in the form of two 

rounds. As a result of the research, the results show that HRM will become the strategic partner of the 

organization, take part in the top management, transform into intellectual capital, increase employee 
participation, transform into the service sector, transition to new working models and be in the digital age. 

1. Giriş 

Örgütler hayatta kalabilmek, hedeflerine ulaşabilmek ve 

bunu sürdürülebilir bir hale getirerek rekabet avantajı elde 

edebilmek için geçmişten günümüze birtakım politikalara ve 

uygulamalara yer vermektedir. Bu durum her ne kadar ilk 

yıllarda çok önemli görülmemiş olsa da özellikle son 

dönemlerde, diğer bir ifadeyle küreselleşme ve bilgi 

teknolojisi döneminde neredeyse bir zorunluluk haline 

gelmiştir. Yönetim, Taylor’un bilimsel yönetim yaklaşımı 

ile başlamış, sonrasında personel yönetimi, insan kaynakları 

yönetimi, stratejik insan kaynakları yönetimi ve yetenek 



Çelik, D. & Başol, O. / J. of Recycling Economy & Sustainability Policy 2022-1 32-44                                                              33 

 

 

yönetimi olarak devam etmiştir. Taylorizm’in öncü olduğu 

bilimsel yönetim yaklaşımında, çalışanlardan tıpkı bir 

makine gibi çok çalışmaları istendiği için birçok sorun 

ortaya çıkmış ve değişim bir zorunluluk haline gelmiştir. Bu 

bağlamda personel yönetimi, endüstri devriminin 

devamında ortaya çıkmıştır. Ancak insan bir maliyet olarak 

görüldüğü ve genelde günlük işler üzerinde çalıştığı için kısa 

süre içerisinde yetersiz gelmeye başlamıştır. Bu sebepten 

dolayı da tekrar bir dönüşüm içerisine girilmiştir. 

1980’li yıllar itibariyle bu yetersizliği gidermek amacıyla 

insan kaynakları yönetimi ortaya çıkmıştır. İnsan, hem 

yatırım unsuru hem de örgüte değer kazandıran bir kaynak 

olarak görülmeye başlamıştır. Ancak günümüzde son derece 

önemli olan stratejinin sadece literatürde yer alması, 

uygulamada yer almaması sebebiyle eleştiri kaynağı 

olmuştur. Bu eleştiri sonucunda stratejik insan kaynakları 

yönetimi ortaya çıkmıştır. Bu yaklaşım ile insan, stratejik bir 

kaynak olarak görülmüş, hem örgütün hem de çalışanın 

hedefine ulaşmasında oldukça önemli hale gelmiştir. 

2000’lerden itibaren ise küreselleşmenin ve teknolojinin ön 

planda yer alması, çalışanların yeteneklerinin ve bilgi-

becerilerinin önemini arttırmıştır. Bu şekilde yetenek 

yönetimi ortaya çıkmış, hizmetten ziyade yetkinliğin 

önemini vurgulamıştır. 

Mevcut araştırma, insan kaynakları yönetiminin geleceğinde 

öne çıkması muhtemel kavramların alanında uzman insan 

kaynakları profesyonellerinin, akademisyenlerin, 

yöneticilerin, lisansüstü ve lisans öğrencilerinin görüşlerinin 

Delfi tekniğine bağlı olarak incelenmesini amaçlamaktadır.  

2. İnsan Kaynakları Yönetiminin Dönüşümü 

İnsan kaynakları yönetiminin dönüşümü başlığının altında, 

personel yönetimi, insan kaynakları yönetimi, stratejik insan 

kaynakları yönetimi ve yetenek yönetimi başlıklarına yer 

verilmiştir. 

2.1. Personel Yönetimi 

Örgütler, rekabet edebilmek ve verimlilik elde edebilmek 

için çeşitli politikalar oluşturmaktadır. Oluşturulan bu 

politikaların, örgüt hedefleri ve kaynaklarıyla uyumlu 

olması amaçlanmaktadır. Bu uyumlu politikaları 

oluşturacak birim ise insan kaynakları yönetimidir (İKY). 

İKY, ilk olarak personel yönetimi adı altında, Sanayi 

Devrimi sonucunda üretimin makinelere geçmesiyle 

oluşmaya başlamış ve ABD’de ortaya çıkmıştır (Terlemez, 

2013, s. 3-4). İlk kez 1817’de Springer tarafından 

kullanılmış olsa da bir yaklaşım olarak ele alınması Taylor 

ve Fayol ile başlamıştır. Türkiye’de ise net bir tarih 

olmamakla birlikte, 1950’li yıllarda ortaya çıkmıştır. Fakat 

bir yönetim anlayışı olarak görülmeye başlaması, 1960’ları 

bulmuştur (Öztürk, Başol ve Balcı, 2018, s. 106; Eroğlu, 

2016, s. 185). Personel yönetimi, genel olarak çalışan 

kayıtlarının tutulması, çalışanlara yönelik ücretlendirme ve 

diğer ödemeler, izin sisteminin düzenlenmesi ve işe 

devamsızlık gibi faaliyetleri içermektedir. Buna göre 

personel yönetimi yaklaşımı her ne kadar birçok fonksiyonu 

barındırıyor gibi gözükse de aslında kayıt tutmaktan öteye 

gidememiştir (Bayraç, 2008, s. 32; Özdemir, Polat ve 

Özdemir, 2017, s. 74). Personel yönetimi yaklaşımı; kısıtlı 

bir yaklaşım olmasından, dönüşümlerin getirisi olarak 

rekabet anlayışını yakalayamamasından, teknolojiden ve 

küreselleşmeden dolayı yetersiz kalarak değişmek zorunda 

kalmıştır. Örgütlerin insana önem vermeye başlamasıyla, 

personel yönetimi yaklaşımının yerini insan kaynakları 

yönetimi yaklaşımı almıştır (Bayraktar, 2019, s. 18; 

Alayoğlu, 2010, s. 75-76; Akıncıoğlu, 2020, s. 3). 

2.2. İnsan Kaynakları Yönetimi 

Personel yönetimi ve endüstri ilişkilerinin entegrasyonu ile 

oluşan İKY, ilk kez ABD’de ortaya çıkmıştır (Demir, 2016, 

s. 19). İnsanın öneminin artması, rekabet avantajının 

öneminin fark edilmesi, ekonomik yenilikler, çalışan 

katılımının arttırılması, özlük ve bordrolama işlemlerinin 

gelişim için yeterli gelmemesi gibi nedenlerden dolayı İKY 

oluşmuş ve insanlar daha fazla ön planda yer almaya 

başlamıştır. İKY, personel yönetiminde olduğu gibi sadece 

var olan işleri ve kuralları uygulamaya yönelik bir yaklaşım 

değildir. Bunun ötesinde insanlardan yararlanırken, onların 

yetkinliklerini arttırarak geleceğe hazırlamaya yönelik 

gelişmelere ve aynı zamanda problemleri çözmeye yönelik 

bir bakış açısı geliştirmeye odaklanmıştır (Alayoğlu, 2010, 

s. 74; Demirkaya, 2007, s. 6; Göktaş ve Baysal, 2018, s. 

1413). İKY’de çalışanlar, personel yönetiminde olduğu gibi 

maliyet unsuru olarak görülmekten çıkarak, örgüt için 

yatırım yapılması gereken değerli kaynak olarak görülmeye 

başlamıştır. Ancak personel yönetimi ve İKY arasındaki 

değişim ilk dönemlerde personel müdürünün yerine insan 

kaynakları yönetimi müdürü olarak, diğer bir ifadeyle 

sadece isim değişikliği şeklinde olduğundan dolayı çok da 

“çabuk” bir dönüşüm gerçekleşmemiştir. Uygulanan 

tekniklerin modernleşmesiyle birlikte zaman içerisinde tam 

anlamıyla bir dönüşüm yaşanmıştır (Özden, 2003, s. 8; 

Demirkaya, 2007, s. 6). 

İnsan, diğer üretim faktörleri gibi ikame olabilen ya da bir 

şekilde satın alınabilen kaynaklardan değildir. Bu yüzden 

insan dışındaki var olan üretim faktörleri ne kadar verimli 

kullanılıyor olursa olsun, insanın verimli kullanılmadığı bir 

örgütte başarı elde etmek oldukça zor gözükmektedir. 

İnsana verilen önemin artmasıyla entelektüel sermayeye 

dönüşen İKY’nin, hem varlığı bir zorunluluk haline 

gelmiştir hem de üst yönetimde yer alarak stratejik bir 

niteliğe kavuşmuştur. İKY ile birlikte konuşulmaya 

başlayan strateji ile birlikte başarının stratejilerle 

bütünleşmesi de önem kazanmaya başlamıştır (Eryiğit, 

2007, s. 1; Özçelik, 2000, s. 16; Deniz ve Ünal, 2007, s. 
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104). 

Artık insan kaynağı, örgütte değerli bir kaynak ve iş ortağı 

olarak görülmeye başlamıştır. Yapılan faaliyetler sadece 

çalışanların yeteneklerinden faydalanmak için değil, aynı 

zamanda stratejilerin geliştirilmesi ve takibinin yapılması 

için de gerçekleştirilmeye başlamıştır (Alayoğlu, 2010, s. 

74-76). Aynı zamanda örgüt yapıları da büyüdüğü için 

İKY’nin daha fazla uygulama ve aktivite yapması 

gerekmektedir. İKY’nin aktivitelerini tam anlamıyla ortaya 

koyabilmesi ve başarılı sonuçlar elde edebilmesi için ise üst 

düzey yöneticilerin desteğini alması önem arz etmektedir 

(Akıncıoğlu, 2020, s. 43; Terlemez, 2013, s. 7). 

2.3. Stratejik İnsan Kaynakları Yönetimi 

Stratejik İKY, İKY’nin literatüründe stratejiye önem 

vermesinin eksikliği ve stratejik yönetime olan ilginin 

artması üzerine ortaya çıkmış bir yönetim yaklaşımıdır. 

1980’li yıllarda, rekabet anlayışının ve küreselleşmenin 

gelişmeye başlaması ve üstünlük sağlama anlayışının 

oluşmasıyla başlayan Stratejik İKY, hem stratejik yönetim 

anlayışı hem de İKY’nin entegrasyonu ile oluşmuştur. 

Stratejik İKY, başta örgütler olmak üzere çalışanların da 

hedeflerine ulaşması ve verimliliklerini sağlaması için 

birtakım analizler yaparak, o analiz sonuçlarına göre uzun 

vadeli politikalar uygulamayı amaçlamaktadır (Akıncıoğlu, 

2020, s. 1-4; Alayoğlu, 2010, s. 74). En temelde amacı, 

çalışanlardan etkin ve verimli bir şekilde yararlanmak olan 

Stratejik İKY, başarılı bir yönetim için yetenekler 

oluşturarak, yeteneklerin stratejilerle uyumlu hale 

getirilmesini sağlamayı amaçlamaktadır. Bu yaklaşımda 

önemli olan yeteneklerden başarı getirecek şekilde 

yararlanmaktır. Bir yönetim anlayışı olarak gelişme 

göstermeden önce askeri bir kavram olarak kullanılmakta 

iken, küreselleşme, teknoloji, iş yapısının değişmesi, hizmet 

sektörüne yoğunlaşma ve bilgi işçilerinin oluşmaya 

başlaması gibi nedenlerden dolayı bir yönetim anlayışı 

olarak ortaya çıkmıştır (Alayoğlu, 2010, s. 74-83; Bayraç, 

2008, s. 79-81; Terlemez, 2013, s. 23). 

Stratejik İKY’de amaç, örgütün hem mevcut performansını 

hem de gelecekteki performansını arttırmak, tüm 

kaynakların etkin bir şekilde kullanılmasını ve gerek tepe 

yönetiminin gerek hat yöneticilerinin desteğini alarak 

örgütün uzun vadede başarılı olmasını sağlamaktır (Oktay, 

2006, s. 18; Terlemez, 2013, s. 29). Aynı zamanda Stratejik 

İKY’de, İKY’de olduğu gibi bireysel etkinliği değil, örgütün 

etkinliğini hedef alarak çevre faktörlerine karşı duyarlı bir 

sistem geliştirilmiştir (Eryiğit, 2007, s. 2; Bayraktar, 2019, 

s. 1). Stratejik İKY ile birlikte İKY, stratejik bir role sahip 

olarak hem tepe yönetiminde yer almaya hem de stratejik 

ortak haline gelmeye başlamıştır (Özçelik, 2006, s. 71; 

Demirkaya, 2007, s. 9).  

Stratejik İKY içerisinde İKY fonksiyonları yeniden ele 

alınmıştır. Yeniden ele alınan önemli bir fonksiyon ise, 

eğitim ve geliştirme fonksiyonudur çünkü nasıl insan 

kaynağı etkin olmadan diğer kaynaklardan bir başarı elde 

edilmezse, burada da diğer fonksiyonların başarılı 

olabilmesi için eğitim ve geliştirme fonksiyonunun oluşması 

gerekmektedir. SWOT analizi ile benzer nitelikte olan bu 

yönetim anlayışı, örgütlerin uzun dönem başarılı olmasına 

yardımcı olmakta ve bu süreç içerisinde örgütün zayıf 

yönlerini geliştirerek tehditler karşısında güçlü durmayı 

amaçlamaktadır. Stratejik İKY, taşıdığı ve yöneldiği bazı 

özelliklerinden dolayı İKY’den ayrılmaktadır. Tepe 

yönetime yönelik olan bu yönetim sadece var olan durum 

için değil, örgütün geleceği için de planlamalar 

yapmaktadır. Aynı zamanda örgütün başarısında kendi 

kaynakları ile birlikte dış kaynaklarında önemli olduğunu 

savunmaktadır (Bayraç, 2008, s. 3-12; Özdemir, Polat ve 

Özdemir, 2017, s. 75). 

Stratejik İKY’nin örgüt için yapılan planlara destek olması, 

örgütün hedeflerine yönelik uygulamalar geliştirmesi, İKY 

uygulamalarını örgütün stratejileriyle bir araya getirmesi ve 

rekabet oluşturması gibi görevleri vardır. Fakat bu süreçte 

bazı sorunlar yaşanabilmektedir. Bu sorunlar; (i) uzun 

dönemli bir düşünce geliştirilmemesi, (ii) tepe yönetimin bu 

stratejik sürece yeteri kadar zaman ayıramaması ve destek 

olmaması, (iii) çalışanların birbiriyle uyumlu olmaması, (iv) 

faaliyetlerin yeteri kadar bilinmemesi, (v) yatırımların 

insana değil de diğer faktörlere öncelik vererek yapılması ve 

(vi) stratejilere farklı bir birimin girecek olmasının korkusu 

şeklinde sıralanmaktadır (Akdemir ve Demirkaya, 2016, s. 

454-456; Yılmaz, 2006, s. 6). 

2.4. Yetenek Yönetimi 

Örgütler, rekabet için Stratejik İKY’nin yanında Yetenek 

Yönetimine (YY) de önem vermektedir. Çalışanların 

yetkinliklerine ve işe alımda yeteneğe önem veren yetenek 

yönetimi yaklaşımı, Stratejik İKY temelinde ortaya çıkmış 

bir yaklaşımdır. Stratejik İKY’de stratejik kaynak olarak 

görülen çalışanlar, zamanla katma değer sağlayan kaynak 

olarak görülmeye başlamıştır. Yetenekli ve nitelikli 

çalışanların örgüte kazandırılmasında İKY, aktif rol 

oynamaktadır. İKY yeteneklerin kazanılmasını ve elde 

tutulmasını, örgütün kaynaklarını planlı bir şekilde 

kullanarak ve çalışanların politikalarını çalışma koşullarına 

göre düzenleyerek yapmaktadır. Özellikle küreselleşmeyle 

insan sermayesine ya da entelektüel sermayeye verilen 

önem artmaktadır. Aynı zamanda bu durum yetenek 

yönetimini diğer yönetimlerden ayıran en temel noktadır. 

YY’deki amaç, yöneticinin yol göstericiliği ile çalışanların 

performansının ve verimliliğinin yüksek olması sonucunda, 

rekabet avantajı elde ederek bir fark yaratmaktır. YY’de 

çalışanlar, genelde bilgi işçileri ve altın yakalı çalışanlardır 

ve hem kendilerinin hem de örgütün amaçlarını 

gerçekleştirebilmeleri için motive olmaları gerekmektedir 
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(Terlemez, 2013, s. 38-50; Demirkaya, 2007, s. 16). 

Küreselleşmenin tam anlamıyla ortaya çıkmasıyla gelişen 

yetenek yönetimi ile sınırlar ortadan kalkmaktadır. Çok 

uluslu şirketlerin gelişmesiyle birlikte üretim sınır ötesine 

doğru genişlemektedir. Teknolojinin de gelişmesiyle birlikte 

erişilebilirlikler kolaylaşmaktadır. Örgütler, müşterilerin 

taleplerini önceden tahmin etmeye çalışarak ona göre ürün 

ve hizmet üretmeye başlamaktadır. Küreselleşme sonrasında 

müşteri beklentilerinin değişmesinin yanında örgütten 

beklenen kalite anlayışı da değişmektedir. Bilginin de tam 

anlamıyla var olması entelektüel sermayeyi oluşturmakta ve 

bilgi, değer yaratan kaynak olarak ortaya çıkmaktadır. Artık 

örgütler rekabet için direkt olarak entelektüel sermayeye 

yönelmektedir. Örgütün çalışanlara yönelik yaptığı 

yatırımlar entelektüel sermayeyi ifade etmektedir (Özden, 

2003, s. 20-34; Gün, 2006, s. 1-18). Entelektüel sermaye 

bilginin, örgütün diğer kaynaklarına kıyasla daha fazla 

tercih edilmesi ve önemli görülmesiyle oluşmaktadır. 

Yaratılan değerin İKY’ye göre daha fazla olması nedeniyle 

de bir dönüşüm söz konusu olmaktadır (Akıncıoğlu, 2020, 

s. 19). İKY’nin entelektüel sermayeye dönüşmesi, 

stratejinin gelişmesiyle doğru orantılıdır çünkü yetenek 

yönetimi, stratejiyi temel almaktadır (Korkmaz ve 

Keçecioğlu, 2014, s. 156-158). 

YY yaklaşımı döneminde bilgi; koçluk, mentörlük ve 

danışmanlık gibi hizmetlerle paylaşılabilir hale gelmiştir 

(Lahti ve Beyerlein, 2000, s. 70). Bilgi yönetimi, geleceği 

öngörmeli ve ona göre politikalar geliştirmelidir. 

Oluşturulan politikalar stratejiyi içermeli, kaynaklarla ve 

hedeflerle uyumlu olmalı, aynı zamanda çalışan katılımını 

desteklemelidir. Bu dönemde İKY, tepe yönetimin desteğini 

alarak güçlü bir örgüt kültürü oluşturmalıdır çünkü 

oluşturulan örgüt kültürü, İKY’nin başarılı olmasını 

sağlayacaktır ve bu başarının önemli şartlarından biride 

özerkliktir (Gün, 2006, s. 50-60). 

3. İnsan Kaynakları Yönetiminin Geleceği 

Türkiye’de İKY’nin geleceği ile ilgili öngörüler yapmak 

mümkündür. Bu bağlamda diğer ülkelerin İKY anlamında 

yaptığı uygulamalara bakmak gerekmektedir. Ancak İKY 

anlamında öngörü yaparken sadece o alana yönelik değil, 

diğer alanlara da bakarak öngörü yapılmalıdır. Bunun 

nedeni İKY’nin örgütün diğer birimlerinden de 

etkilenmesidir. Aynı zamanda örgütlerin güç elde etmesi ve 

sürdürülebilir bir başarı için yeniliklere cevap verici 

nitelikte ve kolay adapte olabilen bir yapıda olması 

gerekmektedir. İKY genel anlamda küreselleşme, teknoloji, 

demografi ve bilimin değişmesinden etkilenerek değişime 

uğramıştır (Özden, 2003, s. 1-2; İnce, 2005, s. 335). 

Yapılan işlerin daha iyi ve verimli yapılması için bu 

değişimler göz önünde bulundurulmaktadır. Değişimler 

sonucunda İKY kademelerinde küçülmeler olmaya 

başlamış, iş yükü ise tam tersine artmaya başlayarak 

çalışanların daha fazla sorumluluk almasını gerekli 

kılmıştır. Aynı zamanda örgüt çalışanları sadece örgütün 

verimliliği için değil, müşteriler için de yüksek performans 

göstermeyi amaçlamış; rekabet, liderlik duygusu, yönetim 

ve hat yöneticileri ile iş birliği hali gibi süreçler ortaya 

çıkmaya başlamıştır. Kısacası İKY her ne kadar küçülmeye 

gitse de etkililiği, rolleri ve sorumlulukları tam tersine 

artmış ve örgütün başarılı olmasında bu rollerin 

yapılabilirliği oldukça önemli bir hal almaya başlamıştır 

(Demirkaya, 2007, s. 14-18; Akdemir ve Demirkaya, 2016, 

s. 450; Riggio, 2018, s. 11). 

3.1. Geleceğin Örgütleri 

Geleceğin örgütleri, küreselleşme ve teknolojiden etkilenen, 

dijital sürece dönüşen, yeni yönetim modellerini uygulayan 

ve Stratejik İKY dönüşümünü tamamlamak için çaba sarf 

eden örgütlerdir. Temelde örgütlerin esnek bir sürece doğru 

dönüşmeye başlaması, değişimlere daha kısa sürede ve daha 

verimli şekilde uyum sağlamasını sağlamıştır. Bu süreçte 

çalışanların katılımının arttırılmaya başlanması ve modern 

İKY ile iç içe olan Toplam Kalite Yönetimi (TKY) 

sonucunda üretimlerin müşteriler için yapılmaya başlandığı 

ve müşteri taleplerinin en kısa sürede karşılanıp 

bağlılıklarının arttırılması amaçlanmıştır. Hiyerarşik 

kademelerin giderek azalması tıpkı örgütlerin stratejik 

hedeflerine ulaşması için küçülmeye gitmesi gibi İKY 

yapısında da küçülmelere yol açmıştır. Ancak küçülmeyle 

beraber bazı birim ve yöneticiler ortadan kaldırıldığı için 

genel anlamda iş yükü artmış, daha fazla sorumluluk alanları 

oluşmuştur. Değişimlerin sıklıkla yaşandığı bu süreçte 

liderler ve yöneticiler de bir o kadar önemli hale gelmekte, 

değişimlerin sonucunda örgütlerin uyumunun en az hatayla 

gerçekleşmesi ve fırsatları öngörerek çalışanları ona göre 

yönlendirmeleri beklenmeye başlanmıştır. 

Küreselleşme ve teknolojinin ortaya çıkıp gelişmesi, hemen 

hemen her yapıyı değiştirmekle birlikte yönetim 

anlayışlarını da değiştirmektedir. En önemli ve en temel 

değişim ise, esnek bir yapının ve hızlı bir uyum sisteminin 

olması yönünde yapılan değişikliktir. Aynı zamanda 

örgütler artık hem çalışanlarını etkin bir şekilde örgüte 

katmayı ve grup olarak çalışmalarını hem de müşterilerinin 

ihtiyaçlarına yönelik üretimler ve politikalar yapmayı 

amaçlamaya başlamıştır. Klasik dönemde birçok 

kademeden oluşan örgüt yapıları, günümüzde yerini daha az 

kademeden oluşan ve esnekliği temel alan bir yapıya 

dönüşmeye başlamıştır. Kademelerin azalmasıyla birlikte 

çalışanları, örgütte kendilerini daha fazla ifade etmeye 

başlamış ve daha verimli olmuşlardır. Bu örgütlerin rolleri 

ve sorumlulukları da değişmiş, stratejiye, verimliliğe, 

işbirliği sonrası oluşan sinerjiye ve rekabete önem verilmeye 

başlanmıştır. TKY’ye geçişle birlikte müşteri bakış açılı 

üretimler yapılmaya ve müşterilerin ihtiyaçlarına göre 
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uygulamalar geliştirilmeye başlanmıştır. Bu gelişime ayak 

uydurmaya çalışan örgütlerin ise başarılı olmak ve uzun süre 

verim elde edebilmek için var olan klasik ilkelerden ziyade, 

rekabetin örgüt amaçlarından biri olması, çalışanların 

yönetime katılması ve müşteri merkezli bir bakış açısı 

geliştirmek gibi yeni ilkelere yer vermesi gerekmektedir. 

Bunun nedeni klasik dönemde yer alan ilkelerin, günümüz 

koşullarına yeterli gelmemesidir çünkü en basit tabirle, o 

dönemde yöneticiler ve çalışanlar tarafından yapılan birçok 

iş, artık teknoloji ile yapılmaya başlamıştır modeldir 

(Özden, 2003, s. 61-71; Sabuncuoğlu, 2018, s. 1; Aytaç ve 

Keser, 2017, s. 217). 

Örgütlerin başarısında İKY, Stratejik İKY dönüşümü ile 

daha fazla rol üstlenmeye ve daha faydalı olmaya 

başlamıştır. Bunun nedeni, insanın ve bilgi gücünün daha 

fazla açığa çıkmaya başlamasıdır. Personelciliğin ilk ortaya 

çıktığı zamanlarında insanlar sadece bir araç olarak 

görülmektedir, ancak değişimlerle birlikte, örgütlerin 

ihtiyaç duyduğu kaynak ve yetenek olarak görülmeye 

başlamıştır. Dolayısıyla İKY hem çalışanlar hem de örgüt 

için bir hayli önemli hale gelmektedir (Kanten ve Kanten, 

2009, s. 120-123; Sabuncuoğlu, 2018, s. 2-3; Anderson, 

1997, s. 1-18; Avcı, 2019, s. 94). Günümüzde, aynı örgütler 

gibi İKY’nin de yapısal olarak küçüldüğü görülmekte ve bu 

durumun gelecekte de devam edeceği öngörülmektedir. 

Ancak her ne kadar minimal bir durum oluşsa da rol ve 

görev bakımından sorumluluklar artar hale gelmektedir. 

Bunun nedeni, İKY’nin artık hem stratejik bir rolünün 

olması hem de tepe yönetiminde yer almaya başlamasıdır. 

Aynı zamanda bu yeni dönemde örgütler stratejilerini 

geliştirmek ve uygulamak için de İKY’ye ihtiyaç 

duymaktadır. Bu da İKY’nin öneminin artmasını sağlamıştır 

(Dede, 2007, s. 1; Güner, 2016, s. 5). 

Teknolojinin ilerlemesi ve birçok alanda yapılan 

değişikliklerle oluşan uygulamalardan bir tanesi de dijital 

yeteneklerdir. Yetenekler, dijital platformda bulunarak elde 

tutulmakta ve bu durumun diğer bir ifadeyle dijital 

yeteneğin, gelecekte de örgütlerin rekabet avantajı elde 

etmesinde önemli bir faktör olacağını göstermektedir. Bir 

başka öngörülen durum ise, bilgili ve yetenekli çalışanlara 

olan talebin fazla olması fakat sayıca az olmalarından 

dolayı bir dengesizliğin söz konusu olmasıdır. Nitekim 

araştırmalar, özellikle gelişmiş ülkelerin yetenekli 

çalışanları elde etmek için çalışmalar yaptığını 

göstermektedir (Bayraktar, 2019, s. 78-79). Başarı için İKY 

ile birlikte örgütlerin de çalışanların etkin ve verimli bir 

katılım sağlamasını amaçlaması gerekmektedir çünkü 

çalışan katılımı, İKY için günümüzde önemli bir faktördür 

ve gelecekte daha da önemli olacağı öngörülmektedir 

(Sabuncuoğlu, 2018, s. 1-24). Kısacası, değişimlerle 

birlikte örgüt yapıları daha esnek ve dinamik bir yapıya 

bürünmeye, yeteneğin ve bilginin önemiyle birlikte örgütün 

temeli bilgi ve yetenekten oluşmaya başlamıştır. Böyle bir 

dönüşüm olmasının nedenleri, rekabet anlayışının 

değişerek artmaya başlaması, teknolojik yeniliklerin 

yaşanması, çalışanların kendi zamanlarını kendilerinin 

ayarlayabilmesi ve İKY’nin müşteri odaklı olmaya 

başlamasından dolayı maliyet tasarrufu yaparak, 

müşterilere hizmet etmeye başlaması gibi nedenlerdir. 

3.2. Çalışma Yaşamının Geleceği 

Küreselleşme, teknolojik değişme, demografik yapının ve 

rekabet anlayışının değişmesi üzerine çalışma yaşamında da 

değişiklikler olmaktadır. Aslına bakılırsa örgütlerin geleceği 

ile çalışma yaşamının geleceği birbiri ile uyum içerisindedir 

çünkü bir değişiklik olduğunda, bu durum her iki tarafı da 

etkisi altına alacaktır. Çalışma yaşamının geleceği, 

teknolojiden etkilenen, beyaz yakalı işçilere ve bilgi 

işçilerine ihtiyaç duyan, yeni çalışma modellerini uygulayan 

ve entelektüel sermayeye önem veren bir niteliğe 

bürünmüştür.  

Çalışma yaşamında en önemli sorunlardan bir tanesi, 

işsizliktir. Teknolojinin gelişmesi ile birlikte yapay zekâda 

gelişmeye başlamış ve bu durum mavi yakalı işçilerin sayıca 

azalmasına neden olmuştur. Bunun nedenlerinden biri, 

oluşturulan robotların mavi yakalı işçilerin yaptığı işleri 

yapmasıdır. Aynı zamanda her ne kadar yeni iş alanları 

oluşsa da, işsizlik azalmak yerine artmaya devam etmektedir 

çünkü çalışanlarda, bilgi-beceri ve yetkinliğin eksik olduğu 

raporlanmaktadır. Çalışanlardaki nitelik eksikliği, istihdam 

edilmenin önündeki en büyük engel olarak 

değerlendirilmektedir. O yüzden İKY’nin 

sorumluluklarından bir tanesi, çalışanların yetkinliklerinin 

kazandırılması için gerekli eğitimin verilmesi ve bu yönde 

politikaların oluşturulmasıdır. Örgütlerde nitelikli 

çalışanların elde tutulması için çalışma koşullarının 

düzenlenmesi, yeni yatırımların yapılması ve var olan 

politikaların düzenlenmesi gibi faaliyetler gerekmektedir. 

Aynı zamanda gelecekte daha çok bilgi işçilerine ihtiyaç 

duyulacağı için hizmet sektörüne geçiş ve esnek bir yapı da 

söz konusu olacaktır (Özden, 2003, s. 79-82; Asiltürk, 2018, 

s. 538). 

Bilgi çağı, 21. yüzyıl çağına aittir ve bu dönem çalışanları 

da bilgi işçileri ya da bilgi çalışanları olarak 

adlandırılmaktadır. Bilgi çağında insan kaynağı, en önemli 

kaynak, bilgi ise stratejik bir nitelik olarak görülmeye 

başlamıştır. Ancak önemli olan, bilginin elde edilmesinden 

çok onun paylaşılır bir boyutta olmasıdır. Bilginin paylaşılır 

olması ise örgütlerin teknolojik olarak alt yapılarının 

yeterliliğine bağlıdır. Örgütler her zaman olduğu gibi bilgi 

çağında da yüksek performans ve verimlilik elde etmek 

isterler. Bu yüzden de nitelikli çalışanlar olan insan 

kaynağına, diğer bir ifadeyle entelektüel sermayeye önem 

verirler. Örgütler, rekabet ve sürdürülebilir başarı için 

entelektüel sermayenin elde tutulması adına birtakım 

faaliyetler uygularlar (Duruk, 2019, s. 134-136; 
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Sabuncuoğlu, 2018, s. 154; Asiltürk ve Hünkaroğlu, 2020, 

s. 244). Rekabet ve başarının bir diğer nedeni de müşterilerin 

ihtiyaç ve taleplerini öngörerek ona göre ürün ve hizmet 

üretmektir. Aynı zamanda bilginin genel itibariyle yeni 

olması değil, örgüt için yeni olması gerekmektedir (Gün, 

2006, s. 35-47). Kısacası, örgütler rekabet avantajı elde 

etmek için yenilikçi olmalı, kalıpların dışına çıkmalı ve 

dijitalleşmenin oluşturduğu kaynakları kullanmalıdır 

(Kirilmaz, 2020, s. 191). 

Pandemi süreci ve küreselleşmenin etkisi ile esnek çalışma, 

evden çalışma, tele çalışma, iş paylaşımı ve sanal ekipler 

gibi yeni çalışma şekilleri ortaya çıkmıştır. Bu durum sadece 

kadınlar ya da öğrenciler üzerinde etkili olmamış, aynı 

zamanda yaşlı nüfusun da istihdamını arttırmıştır. Esnek 

çalışma, yöneticilerin belirli saatleri belirleyerek, zaman 

aralıklarını çalışan seçimine bırakmasıyla oluşmakta ve iş-

yaşam dengesinin sağlanmasına da yardımcı olmaktadır. 

Evden çalışma, son zamanlarda daha fazla önemli hale gelen 

ve genelde nitelikli çalışanlar tarafından kabul gören 

çalışma şeklidir. Hem zaman tasarrufu hem de iş-yaşam 

dengesini sağlamasından dolayı tercih edilmektedir. Tele 

çalışma, çalışılan yer dışında farklı yerlerde çalışılmasıdır. 

Her ne kadar son zamanlarda tercih edilmeye başlansa da 

bazı dezavantajları da vardır; çalışanların bu konuda eğitim 

alması ve bunun maliyetli olması, bireysel ihtiyaçlar için 

cihazların kullanılması ve çalışanların çıkmaza girip stres 

yapması dezavantajlara örnek olarak verilebilir (Özden, 

2003, s. 87-97; Abdulrraziq, 2019, s. 171; Keser ve Güler, 

2016, s. 136-286). 

3.3. İnsan Kaynakları Yönetiminin Gelecekteki 

Fonksiyonları 

İKY’nin gelecekteki fonksiyonları, küreselleşme ve 

teknolojinin etkisiyle değişikliklere uğramıştır. İş analizi, 

planlama, personel seçme ve yerleştirme gibi geleneksel 

fonksiyonların yanı sıra, ağırlıklı olarak stratejik temelli 

yetenek yönetimine dönüşen, rekabetçi örgüt kültürü 

oluşturan, performans ve kariyer yönetimine ağırlık veren 

fonksiyonlar oluşmaya başlamıştır. Bunun nedeni, rekabet 

anlayışının değişmesi ve rekabet için örgütün insan 

kaynağını etkin olarak kullanması gerektiğidir. Önceden 

çalışanların yaptıkları işlere odaklanan örgütler, değişimle 

birlikte çalışanlara ve insan kaynağına odaklanmaya 

başlamıştır. Örgütlerin rekabet ortamında varlıklarını 

sürdürebilmesi için yeniliğe, esnekliğe ve yaratıcılığa önem 

vermesi gerekir ki, bu da insan faktörüyle olmaktadır. Diğer 

bir ifadeyle gelecekte İKY, çalışanların niteliklerini 

arttırmak için çalışmalar yapmalıdır. Yapılan yatırımlar 

bilgi çağında ortaya çıkan entelektüel sermaye ya da insan 

sermayesine yönelik olmaya başlamaktadır. Stratejik İKY 

ile ortaya çıkan, yetenek yönetimi ile devam eden rekabet 

için olmazsa olmaz nitelikte olan stratejinin, gelecekte de 

önemli olmaya devam edeceği öngörülmektedir (Özden, 

2003, s. 98-101; Duruk, 2019, s. 105). 

Entelektüel sermaye, insan kaynağına önem verilmesiyle 

birlikte oluşmaya başlamıştır. Bu oluşumdan sonra örgütler, 

yaptıkları yatırımları entelektüel sermayeye yapmaya 

başlamıştır (Özden, 2003, s. 99). Bunun nedeni, örgütün 

rekabet avantajı elde etmesini sağlamasıdır. Aynı zamanda 

entelektüel sermaye örgütteki bilgilerin tek bir çatı altında 

toplanmasını, kullanılmasını ve yönetilmesini sağlamaktadır 

(Otlu ve Aksu, 2005, s. 175). 

Değişimler başlamadan önce İKY, genel olarak idari rollere 

sahiptir. Ancak değişimlerle birlikte stratejik role doğru bir 

dönüşüm yaşamıştır. Stratejik rolünün gereğince İK’dan, 

kaynakların ve örgütün belirlediği stratejilerin bir arada 

uygulanmasını sağlaması beklenmeye başlanmıştır (Tuysuz, 

2019, s. 1). İKY’nin stratejik ortak haline gelmesi, örgütün 

daha fazla değere sahip olmasını sağlamıştır. Bu durum 

örgütün karar verme sürecini de olumlu yönde etkilemiştir. 

Aynı zamanda stratejik rolün gereği olarak İKY, hem 

örgütün performans ve verimini arttırmaya hem de 

entelektüel sermayenin etkinliğini arttırmaya yönelik 

çalışmalar yapmaya (Keçecioğlu ve Yılmaz, 2012, s. 129; 

Selmer ve Chiu, 2004, s. 325), dolayısıyla İKY 

fonksiyonları da stratejik niteliğe bürünmeye başlamıştır 

(Akdemir ve Demirkaya, 2016, s. 450). 

Küreselleşme, ülkeler arası sınırları ortadan kaldırmış ve 

çok uluslu şirketlerin oluşmasına neden olmuştur. Bu 

şekilde farklı kültürler ve farklı yapılar oluşmuş ve bu 

farklılıkların yönetilmesi İKY’nin sorumluluğunda yer 

almıştır. Farklı yapıların bir araya gelmesiyle oluşan 

olumsuzluklar ve problemlerin en aza indirilmesi amacıyla 

farklılıkların yönetilmesi önem kazanmıştır (Özden, 2003, s. 

113). Bu bağlamda, günümüzde örgütler rekabet avantajı 

elde etmek ve stratejik faaliyetler uygulamak için 

farklılıklara açık olmalı ve sorunları en aza indirgeyecek 

şekilde bir yönetim gerçekleştirmelidir. 

İKY’nin geleceğinde öne çıkan bir diğer etmen ise takım 

çalışmalarının da bir hayli önemli olacağıdır (Duruk, 2019, 

s. 163). Bu bağlamda takım çalışması, çalışanların 

katılımının arttırılması için son derece önemlidir ve 

esnekliği temel aldığı için günümüzde ön planda yer 

almaktadır. Dolayısıyla örgütler sadece yeteneğe ya da bilgi-

beceri düzeyine bakmamakta, aynı zamanda takım halinde 

çalışanlara da bakmaktadır (Robbins ve Judge,  2019, s. 314-

315). 

Sonuç olarak İKY, yeni değerler yaratacak bir fonksiyona, 

stratejiyi merkeze almaya, entelektüel sermayeye, 

çalışanların katılımını desteklemeye, örgüt kültürü 

oluşturmaya, kariyer danışmanlığına ve dış kaynaklara 

başvurma başta olmak üzere birçok konuda hem çalışana 

hem de yöneticilere yol göstermeye doğru bir dönüşüm 

yaşamaya başlamıştır. Aynı zamanda yetkinliğin 

kazanılması için teşvik edici politikalar uygulamaya, esnek 

bir yapıya, yeni oluşan çalışan profillerine ve çalışma 
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koşullarına doğru bir dönüşüm de söz konusudur 

(Keçecioğlu, 2007, s. 504; Özden, 2003, s. 231-232). 

Mevcut araştırma, insan kaynakları yönetiminin geleceğinde 

hangi faaliyetlerin öne çıkacağını belirlemeyi 

amaçlamaktadır. Bu kapsamda gerçekleştirilen literatür 

taramasında mevcut araştırmanın konusunun herhangi bir 

çalışmaya konu olmadığı görülmüştür. Bu bağlamda bir 

hipotez ileri sürülmesi yerine araştırma sorusu bağlamında 

konunun tartışılmasının daha doğru olacağı öngörülmüştür. 

Buna göre çalışmanın araştırma sorusu aşağıdaki gibi 

belirlenmiştir; 

Araştırma Sorusu: “Toplumsal, endüstriyel ve ekonomik 

değişiklikler göz önünde bulundurulduğunda, önümüzdeki 

süreçte (gelecekte) insan kaynakları yönetimi alanında 

hangi faaliyetler öne çıkacaktır?” 

4. Yöntem 

4.1. Araştırmanın Yöntemi 

Mevcut araştırmada nitel ve nicel verilerin bir arada 

kullanıldığı hibrit bir yöntem olan Delfi tekniğinden 

yararlanılmıştır. Delfi tekniği, belirlenen bir konu hakkında 

farklı katılımcılarında içerisinde olduğu bir süreçte 

konsensüs sağlanmasını amaçlayan bir yöntemdir. Bu 

yöntem, genelde gelecek ile ilgili konularda öngörüde 

bulunmak için tercih edilmektedir (Bozgeyikli ve Amil, 

2016, s. 9). 

Mevcut araştırmada iki aşamalı Delfi yöntemi tercih 

edilmiştir. İki aşamadan oluşan teknikte alanında uzman 

kişilere açık uçlu soruların yönlendirilmesinde nitel, 

onlardan gelen cevapların likert ölçeğe çevrilmesiyle oluşan 

anket formunda ise nicel verilerden yararlanılmıştır. Birinci 

aşamada, katılımcılar tarafından açık uçlu soruya cevap 

verilmesi istenmiştir. İkinci aşamada ise, cevaplar 

maddelere dönüştürülerek anket formuna getirilmiştir 

(Bozkanat ve Çömlekçi, 2020, s. 50). 

Mevcut araştırmada katılımcılardan “Toplumsal, 

endüstriyel ve ekonomik değişiklikler göz önünde 

bulundurulduğunda, önümüzdeki süreçte (gelecekte) insan 

kaynakları yönetimi alanında hangi faaliyetlerin öne 

çıkacağını düşünüyorsunuz? Neden?” sorusunu 

yanıtlamaları istenmiştir. Belli bir süre tanındıktan sonra 

gelen cevaplar 5’li likert tipi ölçeklere dönüştürülerek tekrar 

katılımcılara gönderilmiş son olarak gelen cevaplar hem 

genel hem de her grup için ayrı olacak şekilde SPSS 21.0 

istatistik paket programı yardımıyla analiz edilmiştir. 

4.2. Araştırmanın Örneklemi 

Mevcut araştırmanın örneklemini; alanında uzman İK 

profesyonelleri, akademisyenler, şirket yöneticileri, 

kariyerine insan kaynakları alanında devam etmek isteyen 

lisans ve lisansüstü öğrencileri oluşturmaktadır. Bu 

bağlamda kartopu örnekleme yöntemi ile 82 katılımcıya 

ulaşılmıştır. Araştırma kapsamında yapılan görüşmeler e-

posta yolu ile yapılmıştır. İnsan kaynakları yönetiminin 

geleceğinde hangi faaliyetlerin öne çıkacağı birinci aşamada 

her grup için 10 katılımcıya uygulanmıştır. Daha sonra 

faaliyet alanlarının belirlenmesiyle katılımcı sayısı 

arttırılmış ve her grup için minimum 15 katılımcıya 

uygulanması amaçlanmıştır. 

Araştırmaya katılanların demografik özellikleri 

incelendiğinde; katılımcıların 56’sının (%68,3) kadın, 

26’sının (%31,7) erkek olduğu, 46’sının lisans (%56,1), 

22’sinin yüksek lisans (26,8) ve 14’ünün doktora (%17,1) 

seviyesinde eğitime sahip olduğu görülmüştür. 

Katılımcıların yaşları 21 ile 62 arasında değişmekte olup 

ortalama yaş 31 iken; katılımcıların deneyim süreleri 0 ile 

36 yıl arasında değişmekte olup ortalaması 7 yıl olarak tespit 

edilmiştir. Araştırmaya katılanların 16’sı insan kaynakları 

profesyoneli (%19,5), 17’si yönetici (%20,7), 15’i 

akademisyen (%18,3), 15’i lisansüstü öğrenci (%18,3) ve 

19’u da lisans (%23,2) öğrencisidir. 

4.3. Araştırmada Kullanılan Ölçüm Aracı 

Mevcut araştırmanın ilk aşamasında 2 bölümlü bir ölçüm 

aracı kullanılmıştır. Ölçüm aracının ilk bölümünde 

katılımcıların cinsiyeti, yaşı, deneyim süresi, eğitim 

durumu, hangi gruptan katılım sağladıklarını içeren 5 soru 

vardır. İkinci bölümde ise araştırmanın konusunu temel alan 

tek açık uçlu soru bulunmaktadır (Toplumsal, endüstriyel ve 

ekonomik değişiklikler göz önünde bulundurulduğunda, 

önümüzdeki süreçte (gelecekte) insan kaynakları yönetimi 

alanında hangi faaliyetlerin öne çıkacağını 

düşünüyorsunuz?). Oluşturulan form ilgili katılımcılara 

gönderildikten sonra cevaplamaları için belli bir süre 

tanınmıştır. 

İkinci aşamada ise; katılımcıların ilk aşamada verdikleri 

cevaplara göre aktivite sayıları maddeler haline getirilmiştir. 

Ardından ikinci aşamayı oluşturan form için hazırlıklara 

başlanmıştır. Oluşturulan yeni formda ilk bölüm aynı 

şekilde korunurken, ikinci bölümdeki tek soruluk açık uçlu 

soru yerine katılımcıların 5’li likert tipi değerlendirme (1: 

kesinlikle katılmıyorum; 5: kesinlikle katılıyorum) 

yapabilecekleri 30 maddelik anket kurgulanmıştır (örnek 

madde: yeni meslekleri anlama ve yönetme). Uygulanan 

değerlendirmeye göre, ilgili maddenin ortalama puanının 

artması, katılımcılar tarafından gelecekte önemli bir faaliyet 

alanı olacağını gösterirken, ilgili maddenin ortalama 

puanının azalması, katılımcılar tarafından gelecekte önemli 

bir faaliyet alanı olmayacağını göstermektedir. 

4.4. Araştırmanın Kısıtları 

Mevcut araştırmada iki kısıt söz konusudur. İlk kısıt ankete 
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olan katılımın sayıca düşük olmasıdır. Ankete katılım için 

belirlenen gruplara e-posta yolu ile iletişim sağlanmış ancak 

yalnızca 82 katılımcının araştırmaya gönüllü olduğu 

görülmüştür. Her ne kadar Delfi yöntemi için bu örneklem 

yeterli olsa da daha geniş bir katılımla elde edilen verilerin 

daha kapsayıcı olabileceği unutulmamalıdır. 

İkinci kısıt ise örnekleme katılan gruplar ile ilgilidir. Buna 

göre anket bir örgütte yer alan bütün çalışanlara 

uygulanmamış, yöneticiler ve İK çalışanları ile 

sınırlandırılmıştır. Aynı zamanda anket üniversitede çalışan 

tüm akademisyenlerine değil; işletme, çalışma ekonomisi ve 

endüstri ilişkileri ve insan kaynakları bölümlerinde çalışan 

akademisyenlere uygulanmıştır. Son olarak lisans ve 

lisansüstü öğrencilerde de benzer bir kısıtlamaya 

gidilmiştir. Buna göre anket; işletme, çalışma ekonomisi ve 

endüstri ilişkiler ve insan kaynakları bölümü lisans ve 

lisansüstü öğrencilerine, kariyerine insan kaynakları 

alanında devam etmek isteyenler kısıtıyla uygulanmıştır. 

5. Araştırmanın Bulguları 

Araştırmanın bulguları iki bölümde incelenmiştir. İlk 

bölümde elde edilen nitel araştırma sonuçlarına, ikinci 

bölümde ise nicel araştırma sonuçlarına yer verilmiştir. 

5.1. Birinci Aşamaya İlişkin Bulgular 

Araştırmanın bu bölümünde çalışmanın birinci aşamasına 

ait bulgular değerlendirilmiştir. Bu bağlamda araştırmaya 

katılmayı kabul eden tüm katılımcılara anket linki 

gönderilmiş ve tek maddelik açık uçlu soruya yanıt 

vermeleri istenmiştir. Bu aşamada katılımcılar, tek maddelik 

açık uçlu soruya tamamen kendi isteklerine ve önceliklerine 

göre yanıtlar vermişlerdir ve verilen yanıtlar araştırmacı 

tarafından düzenlenmiştir. Tekrar sayısına göre verilen 

yanıtlar Tablo 1’de incelenebilir. 

 

 

 

Tablo 1: Tekrar Sayısına Göre Yanıtlar 

Konular Tekrar Sayısı 

1. Eğitim 12 

2. Dijitalleşme 10 

3. İyileştirilmiş iş imkanları 10 

4. Uzaktan çalışma 8 

5. Teknoloji 7 

6. Esnek çalışma 7 

7. Yetenek Yönetimi 7 

8. Kariyer yönetimi 6 

9. Yapay zeka ve robotlar 6 

10. Personel seçimi 6 

11. Örgütsel bağlılık 5 

12. Performans yönetimi ve performans 

değerleme 

5 

13. Örgüt kültürü 5 

14. Online görüşmeler 5 

15. Yönetici-çalışan ilişkisinin iyileştirilmesi 5 

16. İşgücü planlaması 5 

17. İş tatmini 4 

18. Motivasyon 4 

19. Çalışan psikolojisi 4 

20. İşveren markası 4 

21. Takım çalışması 3 

22. Verimlilik 3 

23. Veri bilimi ve veri madenciliği 2 

24. İnisiyatif alma 2 

25. Farklı kültürler ve kuşak çatışmalarından 

(Y-Z) dolayı çalışan bağlılığının azalması 

2 

26. Mavi yakalı işçilerin sayıca azalması ve 

beraberinde farklı meslek kollarının oluşması 

2 

27. Pozitif yönetim ilkeleri 1 

28. Veri ulaşılabilirliğinin gizlilik açısından 

önem kazanması 

1 

29. İş-yaşam dengesi 1 

30. Personel değerlendirmenin geride 

kalması 

1 

 

Tablo 1, birinci aşamaya ilişkin nitel araştırma bulgularını 

göstermektedir. Buna göre 82 gönüllü katılımcının tek 

maddelik açık uçlu soruya 30 farklı yanıt verdiği 

gözlenmiştir. Bu yanıtlar incelendiğinde en öne çıkan 10 

yanıtın; eğitim (12), dijitalleşme (10), iyileştirilmiş iş 

imkanları (10), uzaktan çalışma (8), teknoloji (7), esnek 

çalışma (7), yetenek yönetimi (7), kariyer yönetimi (6), 

yapay zeka ve robotlar (6) ve personel seçimi (6) olduğu 

görülmüştür. 
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5.2. İkinci Aşamaya İlişkin Bulgular 

Araştırmanın bu bölümünde, ilk bölümde oluşturulan 

maddelerin likert tipi değerlendirme sonuçlarına yer 

verilmiştir. Buradaki sonuçlar ise önce tüm katılımcıların 

ortalamaları temel alınarak, sonrasında ise her bir katılımcı 

grubunun ortalamaları temel alınarak değerlendirilmiştir ve 

bu değerlendirmelerde en yüksek puana sahip 10 madde 

raporlanmıştır. Buna göre tüm katılımcılara ilişkin sonuçlar 

Tablo 2’de incelenebilir. 

Tablo 2: Tüm Katılımcılara İlişkin Bulgular 

Madde Ort. Std.Sap. 

Teknoloji 4.60 0.682 

Dijitalleşme 4.60 0.682 

Çalışan psikolojisi 4.59 0.719 

Yetenek yönetimi 4.57 0.703 

Motivasyon 4.56 0.771 

Etkili iletişim 4.56 0.668 

Veri ulaşılabilirliği ve gizliliği 4.55 0.591 

İş tatmini 4.52 0.741 

İyileştirilmiş iş imkanları 4.49 0.724 

Yeni meslekleri anlama ve 

yönetme 

4.46 0.706 

 

Katılımcıların tümü tarafından yapılan değerlendirme 

sonucunda insan kaynakları yönetiminin geleceğinde öne 

çıkacak ve en yüksek ortalamaya sahip olan maddenin 

teknoloji (4,60±0,682) olduğu, sonrasında dijitalleşme 

(4,60±0,682), çalışan psikolojisi (4,59±0,719),  yetenek 

yönetimi (4,57±0,703), motivasyon (4,56±0,771),  etkili 

iletişim  (4,56±0,668), veri ulaşılabilirliği ve gizliliği 

(4,55±0,591), iş tatmini (4,52±0,741), iyileştirilmiş iş 

imkanları (4,49±0,724) ve yeni meslekleri anlama ve 

yönetmenin (4,46±0,706) geldiği görülmüştür. 

Küreselleşme ile birlikte günümüzde teknoloji ve 

dijitalleşmenin yaygın olarak kullanıldığı görülmektedir. 

Günümüzün pandemi süreci de bu duruma destek 

vermektedir. Bu bağlamda yeniliklerin ve değişimlerin hızlı 

bir şekilde gerçekleştiği bilgi çağında, teknolojinin ve 

dijitalleşmenin en yüksek ortalamalara sahip insan 

kaynakları faaliyetleri olduğu görülmektedir. Çalışan 

psikolojisi, katılımcılar tarafından öne çıkarılan bir diğer 

madde olarak gözükmektedir. Küreselleşmenin ve 

değişimlerin etkisi ile önemi artan çalışan psikolojisi, 

örgütün başarılı olmasında çalışanın psikolojik olarak iyi bir 

ruh haline sahip olması gerektiğini ortaya koymaktadır. 

Yetenek yönetimi, çalışanların tam anlamıyla yetenek ve 

becerilerine odaklanan, stratejik İKY temelli bir yaklaşım 

olarak ortaya çıkmaktadır. Bu durum yetenek yönetimini 

diğer oluşumlardan ayırmakla birlikte teknoloji ile 

bağlantısından dolayı da katılıcımlar tarafından önemli 

görülmüş olabilir. 

Motivasyon ve etkili iletişim, katılımcılar tarafından öne 

çıkan önemli maddeler arasında yer almaktadır. Yetenekli 

çalışanlara olan talebin fazla olmasına karşılık sayıca az 

olmaları, motivasyonun önemini arttırmıştır. Örgütler, 

yetenekli çalışanlarını kaybetmemek için onların motive 

olmalarına önem vermektedir. Etkili iletişim ise çalışanların 

değişimler karşısında bekledikleri faktörler arasında yer 

almakta ayrıca, yöneticileri ile iletişim halinde olan 

çalışanların motivasyonu da artmaktadır. Veri ulaşılabilirliği 

ve gizliliği, dijitalleşme ile birlikte öne çıkmaktadır. Her bir 

verinin ve bilginin dijital ortamda şekillenmesinin önünün 

açılması ile dijitalleşme, katılımcılar tarafından önemli 

görülmüş olabilir. İş tatmini, çalışanların örgüt hakkındaki 

olumlu ve olumsuz duygularını içermekte ve örgütler, 

çalışanların tatminini arttırmak için yeni uygulamalara yer 

vermektedir. Bu durum, çalışanı monotonluktan kurtarması 

ve motive etmesi yönünden önemli görülmüş olabilir. 

İyileştirilmiş iş imkanları ve yeni meslekleri anlama ve 

yönetme ise katılımcılar tarafından önemli görülen diğer 

maddeler arasında yer almaktadır. Teknoloji, yetenek 

yönetimi ve küreselleşme ile birlikte çalışma şekilleri 

değişikliklere uğramaya başlamıştır. Yeni meslekleri 

anlama ve yönetme ise hem yeteneklerin öne çıkması hem 

de yeni çalışma modellerinin gelişmeye başlamasıyla 

birlikte oluşmaktadır. Emek gücüne bağlı olarak yapılan 

işler yerini analitik düşüncelere, online platformlara ve 

yapay zekaya bıraktığı için katılımcılar tarafından önemli 

görülmüş olabilir. 

6. Tartışma 

Mevcut araştırma, insan kaynakları yönetiminin gelecekte 

hangi faaliyet alanları ve hangi dönüşümlerle karşımıza 

çıkacağının, seçilen gruplar aracılığıyla, Delfi tekniğine 

bağlı olarak incelenmesini hedeflemektedir. Yapılan 

araştırma sonucunda ilgili alanda literatürde bir boşluk 

olduğu tespit edilmiştir. Araştırmanın örneklemi; insan 

kaynakları profesyonelleri, yöneticiler, akademisyenler, 

lisansüstü öğrenciler ve lisans öğrencilerinden oluşmaktadır. 

Toplamda 82 katılımcının verdiği cevaplara göre özellikle 

küreselleşme ile birlikte teknolojinin ve dijitalleşmenin 

öneminin anlaşıldığı görülmektedir. Geçmişten günümüze 

yaşanan dönüşümlere bakıldığında bu yeniliğin gelecekte, 

günümüzde olduğundan çok daha fazla yaygınlaşacağı 

öngörülmektedir. Başta insan kaynakları uygulamalarının 

değişikliklere uğramaya başlaması, bu durumu 

açıklamaktadır. Yapılan uygulamaların çalışanlar üzerinde 
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olumlu etkiler yaratmasını amaçlayan İK, bu şekilde 

çalışanların da memnun olacağı bir sürece doğru 

ilerlemektedir. Bu bağlamda küresel sürecin en önemli 

getirileri arasında yer alan çalışan psikolojisi ve iş tatmini, 

literatür çalışmalarında olduğu gibi uygulama sonuçlarında 

da önemli görülen faaliyet alanları arasında yer almaktadır. 

Çalışan psikolojisi ve iş tatmininin önemli görülmesinin 

nedeni, değişimlerin artık çok daha hızlı yaşanmasından 

dolayı çalışanların tutum ve davranışlarının incelenmesinin 

bir zorunluluk haline gelmesidir. Bu şekilde çalışanın 

değişiklikler karşısında motivasyonunun olumsuz 

etkilenmemesi ve performansının düşmemesi için yapılan 

incelemeler sonucunda onlara yönelik birtakım uygulamalar 

da belirlenmektedir. Rotasyon, zenginleştirme ve iş 

genişletmenin örnek olarak verileceği bu uygulamalar 

sonucunda çalışanın monotonluktan kurtulabildiği ve daha 

verimli çalıştığı öngörülebilmektedir. 

Araştırma sonucunda öne çıkan bir diğer kavram ise yetenek 

yönetimidir. Literatürde yer alan bilgiler ve yapılan 

araştırma sonuçları da bunu doğrular niteliktedir. Hem 

beden gücünün yerini bilgi gücüne bırakması hem de mavi 

yakalı işçilerin sayıca azalması ve yerini beyaz yakalılara 

bırakması, gelecekte de devam edecek ve daha fazla 

gündeme gelecek bir değişiklik olabilecektir. Bu durumun 

en büyük nedeni teknoloji ve küreselleşmedir çünkü 

teknoloji sonucunda fabrika ortamlarının yerini ofis 

ortamlarına bıraktığı, ağır şartlar altında uzun süre 

çalışmanın yerini esnek bir çalışma düzeninin aldığı 

görülmektedir. Nitelikli çalışanlara olan talebin fazla 

olmasına karşılık sayıca az olmaları her örgütü bir yarışa 

sokmaktadır. Verimlilikleri ve rekabet edebilmeleri için 

gücün sermayede değil, bilgide olduğunu anlayan örgütler, 

nitelikli çalışanları elde etmek ve sürdürülebilir hale 

getirmek için motivasyon araçları başta olmak üzere 

birtakım politikalar uygularlar. Önceliği motivasyon 

araçlarının almasının nedeni, çalışanın motive olmasının 

karşılığında performansının da yükseleceğidir. Dolayısıyla 

bu durum örgütün de verimini ve başarısını arttıracaktır. 

Teknoloji sonucu oluşan veri ulaşılabilirliği ve gizliliği de 

öne çıkacak kavramlar arasında yer almaktadır. 

Teknolojiyle birlikte verilere çok kısa bir sürede ulaşılmakta 

ve paylaşım yapılmaktadır. Teknoloji, çalışma şekilleri ve 

modellerinde de birtakım değişiklikler yaratmıştır. Bununla 

birlikte kadınlara, öğrencilere ve emeklilere de hitap eden 

yeni modeller oluşturulmuştur. Son olarak yeni meslekleri 

anlama ve yönetme ise, yeteneklerin ve yeni çalışma 

modellerinin oluşmasıyla öne çıkmaktadır. Oluşumu eski 

zamanlara dayanan meslekler ve emek gücüyle yapılan işler, 

yerini analitik düşüncelere, online platformlara ve yapay 

zekaya bırakmaktadır. Bu durum bir yandan işsizliğe sebep 

olmaktadır çünkü yapılan işler artık makineler tarafından 

yapılmaktadır. Ancak bir taraftan da oluşan part-time ve 

uzaktan çalışma gibi yeni modellerle birlikte işsizliğin 

geçici olması amaçlanmaktadır. 

Öne çıkması öngörülen bir diğer faktör performans 

yönetimidir. Bunun nedeni, değerlendirme sonrasında 

yapılan geri dönüşlere göre çalışanın kendini geliştirmesi, 

yetkinliklerini arttırması ve genel itibariyle bir verimliliğin 

sağlanmasıdır. Bu durum çalışanın bağlılığı ve tatminini de 

arttıracaktır. Ancak değerlendirmenin başarılı olması için 

adil olması, düzenli aralıklarla yapılması ve objektif bir 

bakış açısına sahip olunması gerekmektedir. Performans 

yönetiminin gelecekte de önemli olacağı öngörülmekte ve 

özellikle takımlara yönelikte değerlendirmelerin yapılacağı 

tahmin edilmektedir. Son olarak pozitif yönetim ilkeleri ise, 

tıpkı diğer faktörler gibi bağlılık ve verimliliğe odaklanan 

kavramdır. Çalışanların eksik yanlarını eleştirmektense iyi 

yanlarını ya da iyi olup geliştirilebilecek yanlarını 

güçlendirmeyi amaçlamaktadır. Yapılan araştırmalara göre 

çalışanların sürekli eksik yönleri üzerinde yoğunlaşma, 

çalışanı örgütten ve işten uzaklaştırmaktadır. Dolayısıyla bir 

de geleceğin çalışanlarının vasıflı çalışanlar olmasının 

getirisi olarak bu yöne dikkat etmek gerekmektedir. Bu 

şekilde çalışan kendisini daha iyi ve güçlü hissedecek, 

performansını yükseltecektir. Performans 

değerlendirmelerinin sonucunda da başvurulan pozitif 

yönetimin gelecekte de önemli olacağı öngörülmektedir. 

Bir diğer öne çıkacak kavram olarak görülen yeni meslekleri 

anlama ve yönetme ise artık kaçınılmaz bir gerçektir. 

Dönüşümler karşısında yeniliğe adapte olamayan daha çok 

geri planda kalan meslekler, yerlerini sürekli gelişimin ve 

yeniliğin yer aldığı dinamik yapılı mesleklere 

bırakmaktadır. Bu yüzden kariyer planlaması yapacak 

kişilerin meslek seçmede bunu göz ardı etmemesi 

gerekmektedir. Kariyer yönetimi, özellikle kariyerinin daha 

başlangıcında olan lisansüstü ve lisans öğrencileri için 

önemli görülmektedir. Bu yüzden değişen beklentilerinin 

arasında gerekli danışmanlık hizmetlerinin sağlanması ve 

etkili bir kariyer planlamasının yapılması da yer almaktadır. 

Kariyer imkânlarının da küreselleşmenin etkisiyle hızlı bir 

dönüşüm yaşadığı bu süreçte ilerleme kıdeme bağlı değil, 

yeteneğe bağlı olarak gerçekleşmektedir. Ancak bu kadar 

gelişime karşın yapılan araştırmalara göre cinsiyet 

ayrımcılığı tam olarak ortadan kalkmamıştır. Özellikle 

kadın istihdamının ve kariyerinin önündeki engeller hala 

yerini korumaktadır. Bu duruma cam tavan sendromu örnek 

olarak verilebilir. Dolayısıyla aynı esnekliğin kadınlar 

üzerinde de yapılması beklenmektedir. İyileştirilmiş iş 

imkânları, öne çıkacağı öngörülen bir diğer kavramdır. 

Teknoloji başta olmak üzere yeniliklerin hız kesmeden 

devam etmesi artık çalışanların eskisi gibi sürekli çalışmayı 

istemediğini göstermektedir. Günlerinin birçoğunu ofis 

ortamlarında geçiren çalışanların, sosyal hayatının aynı 

şekilde yoğun olmaması motivasyon açısından olumsuz 

sonuçlar doğurmaktadır. Örgütler de yetenekli çalışanlarını 

kaybetmemek için gerekli esnekliklere başvurmaya 

başlamaktadır. Bu duruma örgütün esnek saat uygulaması 

getirerek, çalışma saatini çalışanın tercihine bırakması örnek 
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olarak verilebilir. 

7. Sonuç 

İnsan, son dönemde önemi artan bir kaynak haline gelmiştir. 

İnsan kaynakları yönetimi bölümü, ilk oluşum sürecini 

personel yönetimi ile gerçekleştirmiş, daha sonra insanın 

öneminin artmasına karşılık yerini insan kaynakları 

yönetimine bırakmıştır. Ancak dönüşüm geçirdiği dönemin 

özelliklerine istinaden stratejinin olmazsa olmaz bir 

özellikte olması, insan kaynakları yönetiminin yerini 

stratejik insan kaynakları yönetimine devretmesine neden 

olmuştur. Bu bağlamda insan stratejik bir kaynak, rekabet 

için ise bir zorunluluk haline, üretim faktörleri arasında daha 

öncelikli hale gelmiştir. 2000’li yıllarda ise stratejinin 

yanında teknolojinin ve küreselleşmenin gelişmesiyle 

birlikte yetenekler ön plana çıkmaya başlamış, çalışma 

modelleri ve çalışan profillerinde birtakım değişiklikler 

yaşanmıştır. İnsan kaynağı, örgütlerin sahip olduğu en 

önemli ve birincil kaynak haline gelmiş, insan kaynakları 

yönetimi ise, insan kaynağından etkili ve verimli bir şekilde 

yararlanmayı sorumluluk haline getirmiştir. Aynı zamanda 

insan kaynağının hedefleri ve yetenekleri ile örgütün 

amaçlarını bir araya getirmekte sorumlulukları arasında yer 

almaktadır çünkü uyumun sağlanamaması, örgütlerin 

rekabet avantajını kaybetmesine ve amaçlarını 

gerçekleştirememesine neden olmaktadır. Dolayısıyla var 

olan yeteneklerin geliştirilmesi ve henüz ortaya çıkmamış 

yeteneklerinde ortaya çıkartılması önemli bir faktör haline 

gelmiştir. 

Mevcut araştırma, İnsan Kaynakları Yönetimi’nin 

geleceğinde öne çıkan faaliyetleri Delfi tekniği ile 

incelemeyi hedeflemiştir. Bu bağlamda araştırmanın 

örneklemini İK profesyonelleri, akademisyenler, 

yöneticiler, lisans ve lisansüstü öğrencilerin olduğu ve 

56’sının kadın, 26’sının ise erkek katılımcılardan oluştuğu 

82 katılımcı oluşturmuştur. Katılımcıların 46’sı lisans 

mezunu iken, 22’si yüksek lisans mezunu, 14’ü ise doktora 

mezunudur. Katılımcıların 16’sını İK profesyonelleri, 

17’sini yöneticiler, 15’ini akademisyenler, 15’ini lisansüstü 

öğrenciler, 19’unu ise lisans öğrencileri ve mezunları 

oluşturmaktadır. 

Mevcut araştırma ilk olarak tüm katılımcıların 

değerlendirmelerini, daha sonra da her grubun özel 

değerlendirmelerini analiz etmiş, her grup için en önemli 

olan ilk 10 maddeyi yorumlanmıştır. Uygulamaya katılan 

katılımcıların verdikleri cevaplara göre insan kaynakları 

yönetiminin geleceğinde öne çıkması muhtemel maddelerin; 

teknoloji (4,60±0,682), dijitalleşme (4,60±0,682), çalışan 

psikolojisi (4,59±0,719), yetenek yönetimi (4,57±0,703) 

motivasyon (4,56±0,711), etkili iletişim (4,56±0,688), veri 

ulaşılabilirliği ve gizliliği (4,55±0,591), iş tatmini 

(4,52±0,741), iyileştirilmiş iş imkanları (4,49±0,724) ve 

yeni meslekleri anlama ve yönetmenin (4,46± 0,706) olduğu 

görülmektedir. 

Analiz sonuçları öne çıkması beklenen bu maddelerin, 

uygulamaya katılan katılımcıların arasında ortak bir görüş 

olduğunu, grupların birbirine benzer düşüncelerde olduğunu 

ve gerek literatür ile gerekse bu alanda yapılan diğer 

araştırmalarla tutarlı olduğunu göstermektedir. Bu sonuçlara 

göre insan kaynakları yönetiminin gelecekte; 

1. Hem örgütün stratejik ortağı haline geleceği hem de 

örgütün tepe yönetiminde yer alacağı, 

2. Entelektüel sermayeye doğru bir dönüşüm 

yaşayacağı, 

3. Çalışanların örgütteki katılımlarını arttırmaya 

çalışacağı, 

4. Çalışanlar için iyi kariyer planlaması yapmaya ve 

danışmanlık hizmetleri vermeye başlayacağı, 

5. Stratejik bir unsur olan dış kaynakların kullanımını 

arttıracağı, 

6. Takım çalışmalarına önem vereceği, 

7. Esnek ve dinamik bir yapıya geçiş yapacağı, 

8. Yapı olarak küçülmeye gideceği ancak 

sorumluluklarının tam tersine artacağı, 

9. Dikey örgütlenme yerine yatay örgütlenmeye 

yöneleceği, 

10. Müşterileri odaklı çalışmayı destekleyeceği, 

11. Hat yöneticileri ile olan işbirliğini arttıracağı, 

12. İnisiyatif ve risk alan liderlere ihtiyaç duyacağı, 

13. Dijitalleşmenin, E-İKY’nin ve İK bilgi sistemlerinin 

öne çıkacağı, 

14. Örgütün temelini bilginin ve yeteneklerin 

oluşturacağı, 

15. Teknoloji ve yapay zekânın öne çıkmasıyla yetenekli 

çalışanlara ihtiyaç duyacağı, 

16. Esnek çalışma, evden çalışma ve uzaktan çalışma 

gibi yeni çalışma şekillerinin ortaya çıkacağı, 

17. Yeni çalışma biçimlerine yönelik motivasyon 

uygulamalarının yapılacağı, 

18. İKY’nin idari rolden stratejik role geçeceği, 

19. Güçlü bir örgüt kültürü yaratması gerektiği, 

Farklı kültür ve kuşaklardan çalışanların bir arada uyum 

içerisinde yöneltilmesinin önemli olacağı öngörülmektedir. 
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